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1. INTRODUCCION

Chile es un pais con un nivel de centralismo bastante alto. Al reinstalarse la democracia,
las prioridades se orientaron hacia el mantenimiento de las tasas de crecimiento
econdmico, con énfasis en la reduccién de los niveles de pobreza y mayor equidad en
la distribucién de los beneficios del crecimiento. Por ello, al inicio se prestd escasa
atencidon a medidas orientadas hacia la descentralizacidn. Sin embargo, se establecen los
Gobiernos Regionales (GORE), instancias que pueden desarrollar inversiones, lo cual no
era posible durante el gobierno militar.

En el segundo gobierno de la Concertacion , se inicia un proceso importante de
descentralizacion de la inversidon publica creandose los programas de Inversion Sectorial
a nivel de Regidon (ISAR) y de Inversidon Regional a nivel Local (IRAL) que fueron los
primeros esfuerzos por focalizar las inversiones en las regiones segun las prioridades
determinadas por los GORE. En ambos casos se logra la meta establecida, que consistid
en pasar de un 30% de la inversion nacional a mas del 50% de la misma.

A partir del afo 2000, se continlan los esfuerzos para mejorar el proceso de
descentralizacion de las inversiones publicas, de modo que se traduzcan en un mayor
desarrollo de los territorios mas pobres. Luego se establecen una serie de Programas
administrados por la SUBDERE - Subsecretaria de Desarrollo Regional - y por otras
instituciones, tales como el Programa de Infraestructura Rural para el Desarrollo
Territorial (PIRDT), el Programa de Electrificacion Rural, el Programa de Turismo Chiloé y
Palena, el Programa Chilemprende administrado por SERCOTEC - Servicio de
Cooperacién Técnica - entre otros programas de fuerte contenido de desarrollo
territorial. También en este periodo se resuelve otorgar prioridad a las regiones donde
se consulta a los Concejos Municipales o0 a los alcaldes, y donde la inversidon sectorial
es definida por los CORE.

Durante el actual gobierno, se han creado 6 nuevos programas a ser ejecutados por la
SUBDERE y se estd estructurando la Estrategia de Desarrollo Territorial (EDT) del
Ministerio de Agricultura, que involucra a todas las instituciones que lo conforman. En
los GORE se establece una instancia de planificacion que permite transferir las acciones
de SERPLAC a una dependencia directa de los GORE. También en este periodo se crean
las Agencias Regionales de Desarrollo Productivo (ARDP), ligadas a los GORE, las cuales

. Maximiliano Cox

Programa Dinamicas Territoriales Rurales



Pagina | 2

cumplen con el papel de instancias de relacionamiento publico-privado para decidir en
conjunto las inversiones a realizarse en las regiones.

En total, la SUBDERE estd administrando 15 programas de desarrollo territorial con
impacto en las areas rurales. No obstante estos esfuerzos por descentralizar las
inversiones estatales y otorgar mas poder a las regiones, aun los Intendentes
Regionales son designados por la Presidencia de la Republica y los miembros del Consejo
Regional (CORE) - que deciden varias inversiones regionales - son elegidos de entre los
Concejales Municipales y no por votacion directa.

El presente documento se centra en los Programas de Desarrollo Territorial Rural,
excluyendo por tanto los de caracter urbano administrados por la SUBDERE, como es el
caso del Programa de Mejoramiento Urbano (PMU).

Es necesario destacar al Gobierno Regional de la Regidn del Bio-Bio, que ha elaborado y
comenzado a implementar un programa de desarrollo territorial identificando 8 territorios
en la regién, logrando coordinar las actividades de entidades publicas y privadas con el
fin de acelerar los procesos de desarrollo, poniendo especial énfasis en aquellos
territorios de menor desarrollo relativo.

Un problema que presenta buena parte de los Programas de la SUBDERE, es la falta de
participacion en su ejecucidon, de los sectores involucrados. Soélo el apoyo a
presupuestos participativos y el proyecto UE (Unién Europea) sobre participacidon
ciudadana los involucran directamente; el resto no incluyen instancias de participacion
de los usuarios/as.

Otro programa externo de la SUBDERE que incluye cierta participacion de los usuarios,
es Chilemprende, el cual a nivel de cada territorio incluye Consejos Publico-Privados,
donde se deciden las areas en que se concentrara el accionar del Programa. Asimismo,
las Agencias Regionales de Desarrollo Productivo (ARDP) cuentan con instancias de
coordinacion publico-privadas que posibilitan un grado importante de participacion del
sector privado en la definicidon del accionar de la ARDP.
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2. ORGANIGRAMA DE LOS PROGRAMAS

ORGANIGRAMA PROGRAMAS TERRITORIALES

Presidencia de la Repuiblica
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La SUDERE, depende del Ministerio del Interior y dispone de tres Divisiones de las cuales
dependen los programas presentados en este informe. En primer término, cabe sefialar
la Divisibn de Municipalidades, que tiene tuicidbn sobre: a) los Programas de
Asociativismo Municipal; b) de Gobierno Electrénico local, y c) el Fondo de Inversion de
iniciativa local. Luego esta la Divisién de Politicas y Estudios, de la cual depende el
Programa de apoyo a presupuestos participativos; el Programa de participaciéon
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ciudadana y el Comité Interministerial para el desarrollo de Zonas Extremas. Y por
ultimo, esta la Divisidon de Desarrollo Regional, encargada del Programa de Coordinacién
Regional de Inversiones (que incluye el Anteproyecto Regional de Inversiones (ARI) y el
Programa Publico de Inversiones en la Region (PROPIR); el de apoyo a la gestidon
subnacional el PMG de gestidn territorial y de Turismo Chiloé y Palena. Otro Ministerio
con un importante accionar en este aspecto es el de Economia, que a través de CORFO -
Corporacion de Fomento - tiene una fuerte presencia en este ambito, ya que el
Programa Territorial Integrado (PTI) tiene una presencia importante en regiones
integrando los diferentes instrumentos CORFO a nivel nacional.

A su vez, la instalacién de las Agencias Regionales de Desarrollo Productivo (ARDP) como
un Comité CORFO, les otorga un importante papel en el desarrollo territorial y a la vez,
el Servicio de Cooperacion Técnica (SERCOTEC) es una filial CORFO, orientada a dar
apoyo a las micro, pequefia y mediana empresa (MIPYME) a lo largo del pais y del cual
depende el programa Chilemprende uno de los programas territoriales de mas interés.
Finalmente el Ministerio de Agricultura estd estructurando el programa Estrategia de
Desarrollo Territorial que incluye y coordina en cada territorio las acciones de todas las
entidades dependientes de él.

3. SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL

3.1. Anteproyecto Regional de Inversiones (ARI) y Programa de Inversion
Publica en Regiones (PROPIR)

El Proceso de Coordinacion Regional de Inversiones, llevado a cabo por el Gobierno de la
Presidenta Bachelet a través de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo,
tiene como resultado dos instrumentos: el Anteproyecto Regional de Inversiones (ARI)
que es el documento base para las discusiones presupuestarias que se realizan entre las
regiones y el nivel central, y el Programa Publico de Inversiones en la Region (PROPIR)
que contiene el listado total de iniciativas financiadas por la institucionalidad publica
presente en cada region.

El ARI nace en marzo 2006, e incluye las propuestas que efectian los Gobiernos
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Regionales al nivel central respecto a la inversidon de los fondos publicos y contiene las
prioridades y orientaciones que proponen las regiones respecto a los programas,
estudios y proyectos considerados claves para el desarrollo regional, y que
complementan la inversidon de la regién. El ARI incluye los acuerdos regidon - sectores,
que deben insertarse en las solicitudes presupuestarias sectoriales. Es elaborado por el
Intendente con representantes del CORE, SEREMIS vy directores regionales de los
servicios publicos presentes en la region. Luego debe ser revisado por MIDEPLAN -
Ministerio de Planificacion Nacional - a fin de determinar si se puede incluir en el Sistema
Integrado Nacional de proyectos (SIN). Luego constituye el documento base para la
discusion presupuestaria entre la region, representada por la SUBDERE, la DIPRES -
Direccién de Presupuestos - y los niveles sectoriales nacionales.

En una evaluacién efectuada a este programa en 2006, se sefala una seria dificultad en
la informacidn que envia la regién proveniente de diferentes servicios publicos
indicdndose que utilizan diferentes formatos, llega en forma inoportuna y con distintos
periodos de cobertura, y que las sintesis realizadas en las regiones eran de mala calidad.
El informe concluye que los Coordinadores Regionales de Inversiones (CRI) de la
Intendencia deben proporcionar orientacion sobre la forma en que cada servicio debe
plantear sus propuestas sobre la base de las prioridades y objetivos planteados por la
Intendencia. También de esta evaluacidn surge el problema que enfrentan los
Intendentes con los servicios, los que responden mas a sus propias autoridades a nivel
central para determinar el destino de los fondos del FNDR - Fondo Nacional de Desarrollo
Regional - no obstante que el Intendente es el llamado a coordinar las actividades en
cada regién .

Otro aspecto sefalado en la evaluacidn es la escasa participacion de las bases en la
definicion de prioridades efectuadas en el ARI. Hay acuerdo en mejorar la capacitacion a
los actores regionales y de acompafar todo el proceso. También se indica la necesidad
gue SUBDERE actle con los organismos a nivel central para lograr una mayor
sensibilidad a este nivel hacia las prioridades regionales, y orientarlos respecto a los
criterios que deben considerar para mejorar el intercambio con las regiones.

Debe coordinarse también con MIDEPLAN para los proyectos de inversion que deben ir al
Sistema Nacional de Inversiones (SNI). También se sefiala la necesidad de dar asistencia
técnica, capacitar y sensibilizar a los miembros del CRI regional, como asimismo a los
miembros de los respectivos servicios publicos a nivel regional y nacional involucrados en
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El PROPIR incluye todo el gasto publico que se realizard en regiones durante el afo
presupuestario, de acuerdo a lo informado por cada servicio e instituciéon publica; esto es
inversion real, transferencias corrientes y transferencias de capital, excluyendo todo los
items que digan relacion con los gastos corrientes de funcionamiento y de personal. Los
documentos PROPIR (una carpeta por region que se presentan en CD), han sido
elaborados por los equipos regionales responsables de la Coordinacién Regional de
Inversiones designados por los respectivos Intendentes, siendo expresion del intenso
proceso llevado a cabo en cada regidon  para cumplir con los plazos establecidos por la
Ley Organica Constitucional de Gobierno y Administracion Regional N° 19.175. El PROPIR
hace luego un seguimiento de los proyectos incluidos en él. Sin embargo, estos
programas en su implementacion son de responsabilidad de los servicios presentes en el
territorio y por tanto no presentan caracteristicas de un Programa de Desarrollo
Territorial.

No obstante esto, es posible identificar los beneficiarios de los proyectos que se
implementarian por los servicios en las regiones, siendo ellos en primer lugar los GORE y
luego, los habitantes de las regiones. Asimismo, el financiamiento no es proporcionado
por el PROPIR sino por los servicios presentes en el territorio. A la vez, las acciones
ejecutadas corresponden a la cartera de proyectos de los servicios, quienes también
constituyen la institucionalidad ligada al AIR y al PROPIR en el territorio.

3.2. Convenios de Programacion

a) Descripcion del Programa:

Son acuerdos formales entre 1 o mas gobiernos regionales con 1 o mas servicios o
ministerios que definen las acciones relacionadas con los proyectos de inversion que
deciden realizar dentro de un plazo determinado que puede ser de un afio o mas. Si bien
éstos no constituyen una fuente de financiamiento independiente, deben ser vistos como
una forma de reorientar los recursos sectoriales. Aunque en este caso los Municipios no
pueden intervenir directamente, estan habilitados traspasar recursos al Gobierno
Regional y asi participar en estos Convenios.
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Las inversiones a co - financiar por este Programa son priorizadas por los Gobiernos
Regionales (GORE) con participacidon de los Consejos Regionales (CORE). Los principales
convenios se han dado con el MOP - Ministerio de Obras Publicas - para caminos, con el
MINVU - Ministerio de Vivienda y Urbanismo - para caminos urbanos, y Salud, para
infraestructura en esa area, asi como también en Educacién donde se han hecho
convenios para apoyar la implementaciéon de la Jornada Escolar Completa (JEC). En
general se cofinancia la inversidn de los sectores, a fin de incorporar las prioridades
regionales a las acciones sectoriales ya sea en materia de temas o de territorios. El
Programa opera muy relacionado con el FNDR.

Persona encargada: Claudio Feliu, fono: 6363622; correo: claudio.feliu@subdere.gov.cl;
sitio web: www.subdere.gov.cl.

b) Beneficiarios:

Todos los miembros de las comunidades favorecidas por las inversiones.

¢) Financiamiento:

No hay montos o porcentajes fijos, pero el mayor financiamiento viene de los servicios,
a los que se afiaden los proporcionados por el Convenio.

d) Acciones ejecutadas:

Como ya se menciond, son de todo tipo y con todos los servicios, aunque en general
corresponden mayormente a aspectos de infraestructura y de servicios sociales.

e) Instituciones ligadas al Programa:

Todos los servicios e instituciones publicas presentes en el territorio, asi como los
municipios.

3.3. Comité Interministerial para el Desarrollo de Zonas Extremas (Cideze)

. Maximiliano Cox
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a) Descripcion del Programa:

Fue creado en 1994 con dependencia en el Ministerio del Interior, para asesorar al
Presidente de la Republica en materias referidas a estos territorios, con una amplia
participacion de Ministros de Estado presididos por el Ministro del Interior que rara vez
delega su facultad; se crea una Secretaria Ejecutiva que inicialmente funciona ligada al
Ministerio del Interior pero desde el 2001 depende de la Divisidon de Politicas y
Estudios de la SUBDERE. Si bien no dispone de financiamiento especial para estos
efectos, su papel consiste en facilitar la gestion de las solicitudes de las regiones
extremas a las diversas instancias publicas generando redes interinstitucionales, modelos
de gestion y planes regionales a fin de que los Gobiernos Regionales se hagan cargo de
las zonas aisladas.

Entre otras tareas, le corresponden las siguientes: el estudio y formulacion de planes y
programas tendientes al desarrollo de las zonas extremas; velar por la coherencia en la
ejecucion de las diversas politicas que se acuerden por parte de los Ministerios y
Servicios Publicos, coordinando y articulando su implementaciéon. Los denominados
Territorios Especiales son aquellos que relnen gran parte de las siguientes
caracteristicas: aislamiento critico, poblacién escasa y altamente dispersa, presencia
deficitaria del aparato publico, y bajo nivel de desarrollo socio- econémico.

Los objetivos del programa son coordinar acciones, concertar actores publicos y privados
y elaborar planes de desarrollo estructural para las zonas extremas. En el ambito de las
politicas publicas, debe propender a integrar plenamente a los territorios especiales,
profundizar el proceso de descentralizacion del pais, proponer los ejes de accion e
instrumentos necesarios para el desarrollo de las zonas extremas, aisladas y especiales,
e institucionalizar la accion del Estado en estos territorios desde el nivel central y
subnacional.

Actualmente el programa opera en Palena, Aysén, la nueva regién de Arica y Parinacota
y estan iniciando un accionar con las Comunidades de Melipeuco y Lonquimay, llamado
Plan Cordillera Araucania donde, para fines de noviembre 2007, se espera contar con
una matriz de necesidades a partir de las demandas recogidas en visita a terreno.
También se estd gestionando el Plan Chiloé, para compensar la no construccion del
puente sobre el Chacao.

El 2006 se inici6 el Plan Tierra del Fuego involucrando a la Intendencia de Magallanes, los
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alcaldes de las comunas, el Gobernador de la Provincia y los servicios publicos alli
presentes. Tras una serie de seminarios participativos efectuados en cada territorio
durante el 2006, en julio del 2007 se identifican como Territorios Especiales a Juan
Fernandez e Isla de Pascua. En dichos eventos se trabajé en la Elaboracion de Estatutos
Especiales de administracion que determine las acciones que deberan implementarse
para cumplir los objetivos definidos, que son: (i) fomentar la integracién plena a la vida
nacional de los habitantes de los territorios; (ii) promover liderazgo regional para la
gestion de los territorios especiales aislados; (iii) mejorar las condiciones de
habitabilidad; y (iv) promover la flexibilizacién de los instrumentos publicos para estos
territorios.

Persona encargada del programa: Natalia Piergentili, fono: 6763014;
mail:natalia.piergentili@subdere.gov.cl; sitio:www.subdere.gov.cl

b) Beneficiarios:

Son los Gobiernos Regionales donde actla el Programa y los habitantes de estas zonas,
en especial los sectores rurales mas pobres.

¢) Financiamiento:

El programa no ofrece financiamiento sino recursos humanos para la estructuraciéon de
las redes institucionales, modelos de gestion y planes regionales.

d) Acciones desarrolladas:

En el caso de Arica y Parinacota el programa ha realizado un estudio de disefio de
embalses en los valles de Lluta y Azapa como parte de la elaboracion de un Plan Maestro
de Recursos Hidricos. A la vez, se plantea la instalacién de una planta desalinizadora; el
establecimiento de 3 infocentros en Arica; infraestructura de banda ancha para todas las
localidades de la nueva regidon; incentivos tributarios, elaboracién de un proyecto de
biodiesel, entre otros.

En Palena, se elabora la Agenda Palena I y II que incluye la reposicidn de la Escuela de
Futaleufu; la regularizacion de titulos de dominio; la reparacion del muelle de Chaitén vy
la pavimentacién de una parte de la Ruta 7 Longitudinal Austral. A la vez, se reinstala
una mesa de trabajo entre SUBDERE y Subsecretaria de Transportes para analizar
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medidas necesarias en esta area; se dota de fibra dptica y telefonia mévil, se declara a
Palena territorio para desarrollar el programa Chilemprende.

En el Sector Silvoagropecuario se ha actuado via INDAP - Instituto Nacional de
Desarrollo Agropecuario - e INIA - Instituto Nacional de Investigacién Agropecuaria -. El
primero canalizd recursos para asistencia técnica e inversién, en especial para mejorar la
ganaderia y también para el programa de recuperacién de suelos. INIA ha desarrollado
los Grupos de Transferencia Tecnoldgica (GTT) en la zona. En este campo, se esta
actuando ademas en el un uso sustentable del bosque nativo, apoyo al patrimonio
zoosanitario; incentivo a la sustentabilidad y mejoramiento de la productividad de las
praderas; promocion de certificacion de los productores regionales; desarrollo de
recursos turisticos, arqueoldgicos, arquitectdnicos, culturales y naturales; apoyo al
turismo rural; desarrollo de programas de asesorias técnicas que aumenten la capacidad
productiva y empresarial y asegurar financiamiento de las iniciativas de los pequefos
productores; implementacién de un programa de riego y drenaje que permita aumentar
la productividad del suelo; y desarrollo de investigacion y tecnologias avanzadas para
diferenciar y diversificar los productos agroalimentarios regionales.

En Tierra del Fuego se elabord un plan que incluye mejora en el transporte Porvenir-
Punta Arenas, la conservacién de caminos basicos; construccion de viviendas y
desarrollo del borde costero en Porvenir, entre otras acciones. El Plan Aysén integrarg,
entre otras materias, apoyo a la generacion de carteras de proyectos de inversion, a la
gestion del Gobierno regional propiciando, ademas, la instalacién de un proceso de
dialogo y conversacion ciudadana en torno al tema de las centrales hidroeléctricas.

e) Institucionalidad ligada al programa:

Esta compuesta fundamentalmente por los Gobiernos Regionales, asi como las
instituciones publicas y privadas presentes en el territorio.

3.4. Programa de Infraestructura para el Desarrollo Territorial (PIRDT):

a) Descripcion del Programa:

Este programa cuenta con el apoyo del Banco Mundial y es ejecutado por la SUBDERE en
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coordinaciéon con otras instituciones estatales con especialidad en infraestructura rural.
Se orienta hacia territorios rurales pobres seleccionados de las regiones de Coquimbo,
Maule, Bio-Bio, La Araucania y Los Lagos.

Los componentes del Programa son los siguientes:

Planificacion participativa territorial: que comprende la elaboracién en cada
territorio de ejecucion del programa, de un Plan Marco de Desarrollo
Territorial (PMDT). Se realizan talleres y jornadas de trabajo por eje
estratégico, con actores publicos y privados. Durante la elaboracion del plan,
debera efectuarse un plan de difusién que permita recoger la opinién de los
que no participan en las jornadas de trabajo. EI PMDT debe tener una
cartera integrada de proyectos, en especial los que cuentan con
financiamiento publico, debiendo los proyectos identificar las instituciones,
fondos, programas y/o lineas de financiamiento que haran posible la
inversion. A la vez, cada iniciativa debera tener un programa de ejecucion y
la temporalidad presupuestaria, los que deberan ser conocidos por la
poblaciéon beneficiaria, a fin de no generar falsas expectativas. Para
generar una visidn compartida de desarrollo entre los actores involucrados,
se establecen instancias de didlogo permanente a través de o mesas de
trabajo con participacion publica y privada.

Provisién de servicios de infraestructura: que incluye la materializacidon de
las inversiones en obras de infraestructura rural, su operacién vy
mantenimiento, incluyendo programas de mejoramiento de la capacidad
local para la gestidon de estos servicios. Se incluyen las siguientes
inversiones:

> rehabilitacién y construccion de sistemas de agua potable; mejoramiento
de sistemas aislados de agua potable y  soluciones de saneamiento
particular y de alcantarillado con tratamiento de aguas servidas;

> rehabilitacion, construccién y conservacién de caminos secundarios o
vecinales existentes, incluyendo puentes, pasos peatonales y senderos;

» mejoramiento de Ia calidad de servicios eléctricos existentes vy
construccién de paneles solares, energia edlica y generadores, para
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casos aislados. También se efectia instalacion eléctrica trifasica;
expansion de la red de acceso secundaria de telecomunicaciones, acceso
a internet, y telecentros o centros de informacién y negocios, los cuales
han tenido escasa implementacion.
Este componente también incluye el fortalecimiento de la capacidad de
autogestién y accidn de las organizaciones territoriales, e incluye cursos de
capacitacién, y asistencia técnica a las comunidades y a sus lideres.

e Fortalecimiento Institucional: busca a) ampliar la capacidad de las
instancias ejecutoras para responder a las demandas de infraestructura
basadas en un enfoque territorial, e incluye mejorar el nivel de gestion de
las instancias ejecutoras en el ambito nacional, regional y territorial, de
manera que respondan a la demanda y generen una buena coordinacién
interinstitucional; b) mejorar las capacidades institucionales para formular
politicas publicas que introduzcan metodologias y practicas innovativas en
materia de evaluacion integral de proyectos, asi como la utilizacién de
nuevos enfoques para la provisidn de proyectos de infraestructura rural; vy
c) definir e implementar un sistema de seguimiento y evaluacion que incluya
difusién de buenas practicas.

Los territorios son aprobados por el CORE a propuesta del Intendente. En estos
territorios debe existir actividad econdmica cuyo desarrollo esté limitado por la falta de
infraestructura. Los territorios pueden ser menores o mayores a unha comuna. La
SUBDERE tiene en el GORE 3 técnicos por regidon, encargados de la gestion y
seguimiento de los proyectos. También se contrata una empresa consultora que primero
debe verificar si existe actividad econdmica restringida por la falta de infraestructura,
toman contacto con agentes publicos y privados, y validan la propuesta de inversion en
infraestructura elaborada por los actores del territorio.

De esta actividad surgen 3 carteras de proyectos:
e Inversion PIRDT

e Inversion no PIRDT, que sera financiada por otros sectores (por
ejemplo: Vialidad) y donde el PIRDT financia los disefios de infraestructura;
Y

e (Cartera de Fomento Productivo: en este caso el PIRDT financia la
elaboracion del proyecto de fomento productivo, y con ello buscan
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financiamiento para la ejecucion del mismo.

Encargado del Programa: Sergio Espinoza, fono: 6363648; correo:
sergio.espinoza@subdere.gov.cl; sitio web: www.subdere.gov.cl

b) Beneficiarios:

Son los habitantes rurales de las regiones en que actua el Programa y que tengan una
actividad productiva.

¢) Financiamiento:

El programa financia el disefio y la construccién de las obras requeridas, mientras que
otras instituciones publicas financian la ejecucion de los proyectos de fomento
productivo.

d) Acciones ejecutadas:

En su mayoria se trata de caminos. Sin embargo, estan aumentando fuertemente los
proyectos de agua potable rural.

e) Institucionalidad ligada al Programa:

Ademas del GORE, el Programa se relaciona con el MOP (Direccidon de Obras Hidraulicas y
Vialidad), SUBTEL, SEC, MINECON: Departamento de Cooperativas, MIDEPLAN con el
cual han elaborado un sistema para evaluar socialmente los proyectos PIRDT, no PIRDT y
de Fomento Productivo en forma integrada, empresas eléctricas, empresas sanitarias,
asociaciones de Municipios y estan iniciando convenios con el programa EDT del MINAGRI
y con INDAP.
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3.5. Gobierno Electrénico Local

a) Descripcion del Programa:

Su objetivo principal es mejorar la calidad de los servicios municipales, mediante la
adopcion de una estrategia de gobierno electrénico orientado a la ciudadania. Los
objetivos especificos son: a) desarrollar un sistema web que facilite los tramites
municipales, poniéndolo en marcha en 126 municipios (37%) en todo el pais. A través
del uso de nuevas tecnologias de informacién y comunicacion, se espera lograr una
gestion local que se caracterice por una ampliacion y democratizacién del acceso a los
servicios y administracién  publica, canalizacion mas fluida de las demandas
ciudadanas; transparencia y accesibilidad a la informacién; fomento de la participacion;
descentralizacion efectiva; agilizacién de los procedimientos para realizar intercambios
entre los niveles de administracion nacional y subnacionales. Para este objetivo, se
consolidard una unidad de Gobierno Electréonico Local, de modo que la SUBDERE se
constituya y posicione como una contraparte técnica valida ante organismos publicos y
privados en el tema; asuma un rol activo, con capacidad para asociarse, colaborar y
aportar con las instituciones relacionadas a gobierno electréonico (Grupo de Accién Digital,
Mesa de Gobierno Electrénico y Mesa de Gobierno Electréonico Local) y actores e
instituciones relevantes. Este programa esta partiendo con un Municipio pero se espera
llegar a unos 26 en el presente afio y hacer 100 mas por afno. En sus inicios se ejecutan
en funcion de cuatro etapas especificas:

e socializacion del programa con los potenciales ejecutores;
e gestion del cambio en los municipios;

e capacitacion de quienes deberan implementarlo; y

e acompafiamiento en el municipio, una vez en ejecucion.

El programa apunta a agilizar los tramites que se deben efectuar en los municipios, tales
como permisos de demolicion y de edificacidn y en general de obras municipales,
patentes de alcoholes, comerciales, industriales, profesionales y de microempresas
familiares, tramite este Ultimo que beneficiaria a sectores agro-rurales. Ademas de lo
indicado, el programa apoyara en los siguientes tramites: Certificacion de nimero, que
implica dejar constancia que un determinado rol corresponde a una direccion especifica;
informacidn sobre la ubicacidn territorial del rol; y certificados de no estar afectos a
expropiaciéon; de demolicién; y de edificacion.
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El Programa cuenta con los siguientes componentes:
e Desarrollo de una Aplicacién Web

e Desarrollo de un programa (software) que les permitird a los ciudadanos,
funcionarios municipales y funcionarios publicos administrar la gestién de los 9
tramites seleccionados.

e Plataforma Tecnoldgica de Soporte (Hosting)

e Arriendo de los servidores (hardware) y la manutencién y administracion de
los mismos, donde se alojara y operara la aplicacién Web, incluyendo enlaces
de acceso a Internet.

e Programa de Capacitacion:

e La capacitacion incluye entrenamiento a los funcionarios municipales que
administraran la aplicacién Web; capacitacion in-situ a los alcaldes, funcionarios
municipales y funcionarios publicos que intervienen en la gestion de los 9
tramites.

e Manuales de auto-ayuda que se podran descargar desde Internet para los
usuarios finales del sistema (ciudadanos, empresas).

e Mesa de ayuda y Call Center

e 0s servicios de mesa de ayuda telefédnica asesoraran a los funcionarios
municipales y funcionarios publicos en el manejo de la aplicacion cuando se
presente algln problema, vy servicios de call center asesoraran a los
ciudadanos y empresas cuando tengan alguna duda en la navegacion del sitio y
en cdmo realizar los tramites a través de Internet.

e Control y auditoria

e Un sistema de informacién que permita que los organismos pertinentes
(Contraloria General de la Republica y Unidades de Control de las
municipalidades) obtengan la informacién necesaria para auditar los procesos
de los tramites y sus expedientes electrénicos.

e Campafia de Publicidad

e Diseflo una imagen promocional de la Ventanilla de Tramites Municipales y
desarrollo una estrategia de difusidn para posicionarla en la ciudadania y el

. Maximiliano Cox

Programa Dinamicas Territoriales Rurales



Pagina | 16

sector empresarial como una alternativa efectiva para realizar los tramites.
También en esta linea se ha contemplado la realizacion de seminarios zonales
de difusién para informar a las municipalidades que no se encuentran en la fase
piloto, de las caracteristicas, beneficios e impactos del Proyecto.

Encargado: Jorge Romero; fono: 6363603; correo: jorge.romero@subdere.gov.cl; sitio
web: www.subdere.gov.cl

b) Beneficiarios:

Los municipios y sus habitantes

¢) Financiamiento:

No hay financiamiento; se trata de la entrega de una herramienta para ser usada por
los municipios.

d) Acciones desarrolladas:

Se han cursado invitaciones y enviado un convenio para instalar el sistema en los 100
municipios que entraran en la segunda etapa. En 5 municipios se han iniciado acciones,
y para fines de diciembre se espera llegar a 26, 6 de los cuales seran rurales.

e) Institucionalidad ligada al Programa:

Ademas de la SUBDERE, el Programa debe coordinar su accionar con el SII - Servicio de
Impuestos Internos - Tesoreria General de la Republica, Registro Civil, MINSAL -
Ministerio de Salud- MINVU, Ministerio de Economia, la SEC, el Programa de Reforma vy
Modernizacion del Estado y la Asociacion Chilena de Municipalidades.

3.6. Programa de Electrificacion Rural

a) Descripcion del Programa:

Persigue mejorar las condiciones de vida de la poblacion rural de menores recursos,
reducir la exclusidn social en las regiones del pais que presentan los indices mas bajos de
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cobertura en electrificacion rural, y mejorar la eficiencia y la gestidon de la inversion
regional en este sector, contribuyendo al proceso de descentralizacién del pais. Se
concentra en las localidades sin acceso a redes nacionales de electricidad y opera con
fuentes renovables (mayormente fotovoltdicas) para casas separadas por mas de 1 km
de distancia.

La entidad encargada es la Subsecretaria Regional de Desarrollo, SUBDERE con el apoyo
técnico de la Comisidon Nacional de Energia. El afio 2006 habia efectuado una inversion
de USD $10.247.818 y sumaba acumulado hasta el afo 2006, la cifra de USD
$35.585.383

Encargado: Guillermo Céspedes; fono: 56-2-6363649; correo:
guillermo.cespedes@subdere.gov.cl
Sitio web:http://www.subdere.gov.cl/1510/propertyvalue-25156.html

b) Beneficiarios:

Habitantes de bajos recursos que habitan en el sector rural de Chile y/o en sectores
aislados y dispersos, sin acceso al sistema de redes eléctricas convencionales.

¢) Financiamiento:

Los proyectos de Electrificacion Rural cuentan con tres fuentes de financiamiento:
Subsidio+Aporte de la Empresa+Aporte de los Beneficiario. ( % estimado = 90; 4; 1)

d) Acciones desarrolladas por el Programa:

Elaboracién y ejecucion de proyectos de Electrificacion Rural desagregados en dos
subcomponentes: Extensiones de Redes y Autogeneracion.

e Subcomponente de extension de redes

Se ha ejecutado en las diez regiones que de acuerdo al Censo de Poblacion y
Vivienda del afio 2002, presentan déficit de cobertura en electrificacién rural
respecto a la meta de gobierno de alcanzar una cobertura regional igual o mayor a
un 90% de viviendas rurales electrificadas, es decir, las regiones I, II, III, IV,VII,
VIII, IX, X, XI y XII.
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Mediante este subcomponente se han incentivado inversiones de empresas
distribuidoras, cooperativas, u otra unidad de servicio con personalidad juridica,
para electrificar aproximadamente 28,3 mil viviendas. El subcomponente incluye
las modalidades de electrificacion de localidades, la que representa un 97% del
componente (se estimé electrificar alrededor de 26,3 mil viviendas por un monto
total de incentivos de US$31,4 millones) y normalizacién de clientes (se estima la
conexién de 2 mil viviendas por un monto de incentivos de US$0,9 millones).

Los recursos se han aplicado exclusivamente a los subsidios estatales que
corresponden, de modo de viabilizar financieramente los diferentes proyectos
privados de electrificacion rural.

Subcomponente de autogeneracién

Busca electrificar o mejorar el abastecimiento eléctrico de alrededor de 8,3 mil
viviendas que se encuentran fuera del alcance de las redes, muchas de las cuales
han sido identificadas e incluidas en la cartera existente de proyectos de
autogeneracion que se evalué para el analisis y dimensionamiento de este
componente. Este componente se ha ejecutado en las diez regiones que
presentaban déficit de cobertura en electrificacidn rural, con énfasis en las
regiones IV -Proyecto Fotovoltaico-, X - Proyecto de Hibridizacion 35 Islas
Provincia Llanquihue, Palena y Chiloé, mas la V Regién  donde se pretende
hibridizar el sistema eléctrico de la Isla Robinson Crusoe. La autogeneracion se
basara tanto en el uso de energias renovables (minicentrales hidraulicas,
aerogeneradores y paneles fotovoltaicos) orientadas a preservar el medio
ambiente, como en el uso de generadores diesel en localidades donde no sea
posible utilizar energias no convencionales debido a que no cuentan con
condiciones naturales o sea la Unica alternativa econdmicamente factible.

Los recursos de este subcomponente se han destinados a financiar incentivos a la
inversion privada en proyectos de autogeneracidon (US$12,9 millones), y estudios
de apoyo al desarrollo de proyectos (US$ 2,5 millones), dentro de los cuales se
incluye también la realizacion de evaluaciones ex-post de algunos proyectos de
autogeneracion instalados en el pasado, con el fin de incorporar en el disefio de
propuestas futuras las lecciones que se puedan aprender de los proyectos
existentes.
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e) Institucionalidad ligada al Programa:

CNE, Area de Electrificacion Rural dependiente de la CNE, encargada de la supervisién y
coordinacion técnica del programa de electrificacion rural y de la supervision del
cumplimiento de las metas nacionales. DIPRES - Direccién de Presupuestos-
dependiente del Ministerio de Hacienda, encargada de velar por la asignacion y uso
eficiente de los recursos publicos en el marco de la politica fiscal; GORE - Gobierno
Regional - ente con personalidad juridica de derecho publico, conformado por el
Intendente Regional y el Consejo Regional (CORE).

MIDEPLAN -Ministerio de Planificacion y Cooperacion - encargado, entre otras funciones,
de proponer las metas de inversidon publica y de evaluar los proyectos de inversion
financiados por el Estado; SERPLAC -Secretaria Ministerial Regional de Planificacion y
Coordinacién - que actia en representacion de MIDEPLAN a nivel regional, SUBDERE -
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo- dependiente del Ministerio del
Interior, encargada de promover las politicas de descentralizacion del Estado y de
administrar los recursos del FNDR; UTER -Unidades Técnicas de Electrificacion Rural de
los Gobiernos Regionales - responsables por el disefo, implementaciéon y monitoreo de
los proyectos de electrificacién rural.

3.7. PMG de Gestion Territorial Integral

a) Descripcion del Programa:

La SUBDERE en su desempefio, identificé la necesidad de coordinar en el territorio las
instituciones publicas nacionales, regionales y comunales, ello con el fin de llevar a cabo
un Buen Gobierno, que logre crecientes niveles de adhesién de la ciudadania asi como la
participacion de ésta en los procesos de desarrollo regional.

La SUBDERE, en su diagndstico de las deficiencias de las instituciones e instrumentos
publicos, ha tratado de superar una de las principales dificultades del problema, es decir,
enfrentar la segmentacion y sectorialidad de los organismos de gobierno en el territorio,
por la via de generar capacidades de analisis de los procesos de gestién y aplicacién de
instrumentos de colaboracion interinstitucional, como es el caso de los Convenios de
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Programacion, Convenios Marco, Agendas Territoriales, etc. Dada la magnitud de este
desafio, hacia fines del afio 2003, la SUBDERE impulsa el PMG de Gestion Territorial
Integrada (GTI) por la necesidad de coordinar la oferta publica de productos y servicios
en el territorio, integrando instrumentos de planificacion y compatibilizando Ia
programacion operacional del gasto publico.

Este Programa es dirigido por el Comité Triministerial de Modernizacién (CTM), integrado
por el Ministro del Interior, de Hacienda y el Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, cuya Secretaria Ejecutiva descansa en la DIPRES. Estos deben aprobar el
documento en el que se sefalen los objetivos de gestion a cumplir por los servicios y
organismos publicos que participan en este Programa y que actualmente son 168. La
administracion del Programa - que carece de presupuesto propio - le corresponde a la
Unidad de Gestidn Territorial de la SUBDERE.

Cabe hacer notar, que pese a ser la SUBDERE el organismo validador del PMG-GTI, no
esta eximido de aplicar este instrumento en sus propios productos estratégicos, lo cual
representa un enorme desafio ya que significa evaluar la calidad de sus productos en
funcion de la visidn territorial que el PMG-GTI promulga. Aquello significé readecuar la
metodologia propiciada por el PMG- GTI, en funcidon de las debilidades organizacionales
detectadas en la provisidn de servicios y realizacién de productos institucionales por
parte de la SUBDERE.

Es asi como en el diagnéstico de los productos y servicios de la SUBDERE, se relevd
como principal problema la segmentacion de programas e instrumentos, debido en gran
parte a la existencia de una estructura organizacional orientada a clientes (Gobiernos
Regionales y Municipios), lo que se traduce en una especializacién de los programas e
instrumentos, por lo que muchas veces la vinculacion de éstos, requiere un esfuerzo
intelectual elevado que generalmente no conlleva a resultados inmediatos en funcién de
la demanda y requerimientos de los usuarios.

El objetivo general del Programa es lograr que cada uno de los servicios incorpore la
perspectiva territorial en sus productos, para desarrollar una gestién territorial mas

convergente y coordinada.

Los objetivos especificos del Programa PMG-GTI SUBDERE son:
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e Mejorar la respuesta de los servicios a las necesidades territoriales, estos es,
disponer de servicios atentos a las necesidades regionales, con iniciativa y
capacidad de respuesta ante ellas mediante productos mas idoneos y una oferta
publica mejor integrada.

e La responsabilidad por los resultados de la gestién en cada territorio, es decir,
transferir a los seremis y directores regionales de los servicios nacionales la
responsabilidad y el control de los resultados de la gestion.

e La unidad de accién de los servicios gubernamentales en el territorio, entendida
como una mayor integracién de la oferta publica de productos, bienes y servicios
en el territorio.

e El fortalecimiento de la institucionalidad territorial, es decir, el empoderamiento de
los gobiernos regionales, seremis, directores regionales, intendentes vy
gobernaciones provinciales.

El Programa involucra 4 etapas:

1. Diagnédstico. El servicio debe ser capaz de mantener al dia el diagnédstico de su
gestion en cada uno de las regiones y las brechas de inequidad que debe ir
resolviendo. Esto implica el estado de situacién en cada uno de las areas
focales indicadas.

2. Formulacién del Plan y Programa de trabajo. El servicio debe ser capaz de
elaborar un Plan plurianual y un programa de trabajo anual coherente con el
diagnostico, con actividades precisas, adecuados niveles de informacién para
cada uno de los responsables, y los requerimientos de coordinacién interna vy
externa.

3. Ejecucién. La ejecucion se controla anualmente y la responsabilidad de la misma
debe estar en el nivel regional, salvo casos de servicios sin presencia territorial.

4. Evaluacién. Estd centrada en detectar la capacidad del servicio para
implementar su Plan y reducir, por su propia accién y en coordinacion con otros
servicios relacionados, las brechas de inequidad territorial en la prestacion de
servicios y la satisfaccion de las necesidades regionales bajo su
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responsabilidad.

El Programa incluye el disefio y puesta en practica de un programa de fortalecimiento
(asesoria, capacitacion y estudios) dirigido a la institucionalidad publica regional y local.
Este programa estaria fuertemente orientado a afianzar una gestion con perspectiva
territorial integrada.

Otro desafio consiste en continuar con el acompanamiento a los territorios para el
desarrollo de sus agendas tematicas en lo social, cultural, econdmico, ciencia y
tecnologia, medio ambiente, infraestructura e internacionalizacién, abarcando todas las
regiones. Asimismo, se requiere innovar en las politicas de fortalecimiento institucional,
incorporando un enfoque de participacién ciudadana con la sincronia del esfuerzo
municipal, regional y sectorial en los territorios, lo cual precisa desde la SUBDERE un
disefio operacional interdisciplinario e interdivisional.

Algunos logros del Programa incluyen la deteccién de productos y/o procesos que deben
ser redisefiados; el fortalecimiento de la funcién de programacion y control de gestion
de SEREMIs y directores regionales de servicios; la instalacion en de los Gabinetes
Regionales Ampliados, que han formulado agendas regionales para integrar su oferta
publica.

El Programa efectla la acreditacion de los servicios en base a su grado de cumplimiento
de los PMG, a no ser que estos deseen recibir una acreditacion ISO, en cuyo caso estos
deberdn cancelar este servicio a un acreditador aceptado por la UE.

En el 2007 se realizd una evaluacion que determiné las siguientes conclusiones:

El sistema GTI se ha centrado en la generacion de indicadores de control, los cuales por
estar asociados a un incentivo monetario, generalmente se plantean de manera que
sean alcanzables, con minimos o nulos desafios.

Por otro lado, se considera la perspectiva territorial s6lo como lo regional, descuidandose
el nivel comunal o municipal, por lo que debe buscarse la forma de que éste sea
incorporado, desarrollando acciones conjuntas que tengan resultados e impactos
significativamente mayores.
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Respecto a la capacitacion, aspecto totalmente cubierto, evidencia falencias de tipo
cualitativo por cuanto, por un lado, la alta rotacién de los encargados, asi como la
exclusiva transferencia del método sélo a los directivos y/o encargados, provocaron
concertacion de la forma de aplicar el sistema GTI, y una poca o ninguna difusién al
interior de los servicios de parte de quienes participaron de la capacitacién, provocando
gue la aplicacion se limite a completar formularios, en lugar de la  generaciéon de
indicadores que contribuyan al desarrollo e integracién de la region.

Respecto a las competencias del equipo PMG/GTI de la SUBDERE, han sido sobrepasadas
en primer término por la mayor cantidad de servicios incorporados a este Sistema
(mayor a lo presupuestado inicialmente por ellos), por la especificidad normativa y
técnica de los distintos servicios, asi como por el reducido nimero de personas que
conforma este equipo, obligando a destinar la mayor cantidad de tiempo en trabajo de
gabinete, descuidando su presencia en las regiones, asi como el traspaso de buenas
experiencias y de material complementario para fortalecer este sistema. A lo anterior se
suma el hecho que la unidad encargada al interior de la institucion, es de nivel jerarquico
inferior, lo que debilita el posicionamiento de la gestidén territorial integrada en la
SUBDERE.

El mayor logro del Sistema PMG/GTI dice relacion con el propdsito del sistema,
posicionando la tematica territorial en todos los servicios publicos. Otro resultado positivo
ha sido el generar instancias de encuentro y didlogo a nivel regional, con los Gabinetes
Regionales Ampliados (GRA), donde los servicios se coordinan e integran sus esfuerzos
para una optimizacién de recursos. Sin embargo, en su aplicacidon en el Ultimo periodo
se limitd a la concrecion y revision de indicadores.
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b) Beneficiarios del Programa:

Son los GORE, los 168 servicios publicos participantes del sistema PMG/GTI y los
habitantes de las regiones en la medida que los organismos publicos presten mejores
servicios.

¢) Financiamiento ofrecido por el Programa:

El Programa soélo ofrece las capacitaciones, los talleres, estudios u grupos de trabajo,
dado que el financiamiento es proporcionado por los respectivos servicios.

d) Acciones ejecutadas por el Programa:

Corresponden a jornadas de capacitacion, talleres regionales, asistencia técnica,
reuniones de trabajo.

e) Institucionalidad ligada al Programa:

La DIPRES, los GORE y los 168 servicios que lo integran. El accionar del Programa es
regulado por una ley especifica y un reglamento. Cada servicio dicta decretos que
establecen los objetivos a cumplir, con lo cual Programa adquiere estatuto de obligatorio.
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3.8. Fondo de Desarrollo Regional (FNDR)

a) Descripcion del Programa:

El FNDR es un programa de inversiones publicas, con fines de compensacién territorial,
destinado al financiamiento de acciones en los distintos ambitos de infraestructura social
y econdmica de la region, con el objetivo de obtener un desarrollo territorial armdnico y
equitativo. Al mismo tiempo, debe procurar mantener un desarrollo compatible con la
preservacién y mejoramiento del medio ambiente, lo que obliga a los proyectos
financiados a través del FNDR atenerse a la normativa ambiental.

Su distribucion opera considerando dos conjuntos de variables: las de orden
socioecondmico Y las territoriales. Se asigna el 90% de los recursos a comienzos del afio
presupuestario, y el 10% restante se destina en igual proporcion, a cubrir situaciones de
emergencia y estimulos a la eficiencia, en cada ejercicio presupuestario. Los recursos de
este instrumento son, por una parte, fiscales o propios, dando origen al FNDR -
tradicional y, por otra, provienen del préstamo 1281/0C-CH (1) del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), también denominado FNDR - BID. El FNDR -
tradicional financia todo tipo de proyectos de infraestructura social y econémica, estudios
y/o programas de cualquier sector de inversién publica, siempre y cuando no se infrinjan
las restricciones establecidas en la Ley de Presupuestos del Sector Publico de cada afo,
y se enmarque dentro de la normativa del Sistema Nacional de Inversiones (S.N.I.).

Para el caso particular de los proyectos con financiamiento BID, se requiere que éstos
pertenezcan a alguno de los sectores aprobados por dicha entidad, los cuales se
encuentran contenidos en el Reglamento Operativo del Contrato de Préstamo.

Por otra parte, el FNDR incluye un conjunto de provisiones, con el propdsito de que las
politicas nacionales sectoriales se establezcan desde una perspectiva de focalizacién vy
localizacién regional. La distribucion de las provisiones las ejecuta la SUBDERE, durante
el afio presupuestario vigente.

Una vez confeccionado un proyecto que postule al FNDR, éste debe ser incorporado al
Sistema Nacional de Inversiones y ajustarse a los plazos y requisitos establecidos.

Requisitos para el financiamiento de un proyecto
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Los proyectos deben:

1. Contar con la recomendacion técnico - econdmica favorable del organismo de
planificacion pertinente (MIDEPLAN o SERPLAC) dependiendo del monto y el
tipo de proyecto;

2. Ser priorizados por el Consejo Regional.

En el caso del FNDR - BID, los proyectos se deben ajustar ademdas a los sectores
elegibles y tipologias de inversion del Programa y a los requisitos exigidos en el
Reglamento Operativo del Contrato de Préstamo

Procesamiento de iniciativas

Las iniciativas deben nacer de los municipios y/o servicios publicos con presencia
regional, quienes efectian la preparacidon y formulaciéon de los proyectos, que luego
deben ser ingresados al Banco Integrado de Proyectos (BIP) del Sistema Nacional de
Inversiones (SIN) de MIDEPLAN vy a la Ficha de Estadisticas Basicas de Informacion
(EBI).

Enseguida, son analizados por MIDEPLAN o SERPLAC, dependiendo del monto, para
determinar su factibilidad técnica y econdmica. Una efectuado este tramite, el
Intendente selecciona, de entre los proyectos factibles, aquellos que presentara para
aprobacion y priorizacion del Consejo Regional (CORE). Luego la Intendencia, a través
de la Unidad de Control Regional, elabora la correspondiente resolucidn presupuestaria
que es enviada a la SUBDERE para su informacién y a la DIPRES para su aprobacion.

El FNDR puede responder a las multiples demandas que reciben los GORE. No pueden
invertir con el sector privado pero si potenciar sus programas.

Una evaluacién de la DIPRES (Direccidon de Presupuesto) efectuada en 1997, llega a las
siguientes conclusiones:

a) Los recursos de inversidbn apuntan a privilegiar la infraestructura social
mediante proyectos atomizados, por lo que aparece mas como un fondo de
compensacion social que de desarrollo regional, lo cual exigiria un funcionamiento
de proyectos en red, en lugar de iniciativas aisladas.
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b) Es clave que el FNDR pueda coordinar y complementar sus acciones con los
fondos de Inversion Sectorial de Asignacion Regional (ISAR) y recursos sectoriales
que se invierten en la region.

c) Las estrategias regionales de desarrollo deben usarse para orientar los recursos
canalizados por el FNDR.

d) Se propone que la SUBDERE disefe, implemente y mantenga actualizado un
sistema de seguimiento y evaluacion permanente del FNDR en términos de
eficacia, eficiencia y efectividad.

En los punto b) y d) se detectan algunos avances, particularmente en lo que respecta el
ARI y el PROPIR En caso del d) aunque se han hecho esfuerzos la presidon por ejecutar
el gasto hace dificil profundizar mas en este tema.

Encargado del Programa: Claudio Feliu fono: 6363622
Correo: claudio.feliu@subdere.gov.cl; sitio web: www.subdere.gov.cl

b) Beneficiarios:

Los habitantes de las regiones

¢) Financiamiento:

No hay montos o porcentajes fijos a financiar; actualmente estd entregando entre 20 vy
24% de la Inversion Publica, y el mayor financiamiento viene del sector al cual apoya.

d) Instituciones participantes:

Todos los servicios y organismos publicos sectoriales presentes en las regiones y los
municipios.
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3.9. Programa de Apoyo a la Gestion Subnacional (BID): nuevo modelo
institucional y traspaso de competencias a los gobiernos regionales

a) Descripcion del Programa:

Es un programa eje en el proceso de descentralizacidn que estd implementando la
Subsecretaria de Desarrollo Regional con un préstamo del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) por US$ 50 millones, el cual forma parte de una linea de crédito global
por US$ 400 millones.

El Programa tiene un plazo de 5 afios para su ejecucidon, y se plantea como objetivo
principal profundizar el proceso de descentralizacion fortaleciendo las capacidades de las
instituciones regionales y municipales, para que los Gobiernos Regionales puedan
ejercer efectivamente sus competencias, vy liderar y articular el desarrollo de sus
territorios.

El Programa tiene 4 componentes:

Componente 1: Fortalecimiento de la gestidon de las entidades subnacionales mediante
sistemas de acreditacién e incentivos.

El objetivo del componente es mejorar la calidad de la gestidn subnacional, con énfasis
en el gobierno regional, mediante la introduccidn de estdndares e incentivos que
promuevan dinamicas innovadoras en los procesos relevantes de la gestion.

El componente tiene 3 areas de accién:

a) Subcomponente 1A: Disefio e instalacion de los sistemas de acreditacion e
incentivos. Este componente se centra fuertemente en el disefio de una serie
de aspectos de importancia para lograr el mejoramiento del accionar
subnacional tales como requisitos técnicos, indicadores y estandares a cumplir,
de los sistemas de incentivos, de la metodologia de diagndstico para
determinar las brechas de capacidades y competencias, de la metodologia de
evaluacion para la acreditacidon. Asimismo se busca implementar los sistemas
de incentivos y de acreditacion en las instituciones participantes, con especial

. Maximiliano Cox

Programa Dinamicas Territoriales Rurales



Pagina | 29

énfasis en los municipios.

b) Subcomponente 1B: Disefo e implementacion de los planes de fortalecimiento

para el mejoramiento de la gestion y la construccion de capacidades
institucionales. Este subcomponente incluye la formulacion de planes de
fortalecimiento para la eliminacién de las brechas identificadas por 13,
ejecucion de evaluaciones o auditorias para la acreditacion y canalizacidon de
recursos para el financiamiento de los incentivos identificados por 1A.

Subcomponente 1C: Fortalecimiento institucional basico. El subcomponente
responde a la necesidad de flexibilizar el otorgamiento de recursos para el
fortalecimiento de la gestidon en el nivel subnacional previo a la instalacion en
régimen de los sistemas de acreditacion e incentivos. Este subcomponente
incluye el establecimiento de convenios de trabajo con los municipios,
gobernaciones y GORE; implementacién, seguimiento y evaluacion de las
acciones de fortalecimiento institucional, y elaboracion de solicitudes de
fortalecimiento institucional de los GORE, Gobernaciones y municipios, entre
otras acciones.

Componente 2: Es el financiamiento del disefio de modelos de gestidn territorial y apoyo
a proyectos de inversion surgidos por la implementacién de estos modelos.

El objetivo de este subcomponente es incentivar y apoyar a los GORE en el disefio e
implementacién de modelos y practicas innovadoras de gestién y proyectos de inversion

con enfoque de desarrollo territorial.

Presenta 3 subcomponentes:

a) Subcomponente 2A, incluye el disefio y experimentacion de modelos de gestién

territorial. Incluye actividades como la elaboracién de programas de formacién
de capacidades para la gestién del desarrollo territorial; el apoyo a iniciativas
innovadoras de incorporacion del enfoque territorial con participacion ciudadana
en las gestiones de gobiernos subnacionales; estudios y evaluaciones
nacionales e internacionales de gestidon territorial y participaciéon ciudadana;
disefio, adecuaciéon o mejoramiento de instrumentos para la implementacion de
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modelos de gestién territorial y participacion ciudadana; y disefio, instalacion y
apoyo de proyectos de incorporacion de tecnologias de informacién vy
comunicacién vinculadas al modelo de gestion territorial

b) Subcomponente 2B, entrega apoyo a la elaboracidon de programas y estrategias
de fortalecimiento de la identidad regional, tales como festivales regionales y
fiestas ciudadanas y estudios e investigaciones historiograficas sobre regidn,
su pensamiento, debates, etc.

c) Subcomponente 2C incluye apoyo a proyectos de inversion relacionados con la
instalacién modelos de gestidn territorial.

Componente 3: Apoyo a las transferencias de competencias.

El objetivo de este componente es perfeccionar competencias del GORE, preparar e
iniciar la transferencia de nuevas competencias a los gobiernos subnacionales, en forma
articulada con el desarrollo de los sistemas de acreditacion e incentivos al mejoramiento
de la gestion.

Este componente tiene 4 subcomponentes:

a) Subcomponente 3A: se refiere la revisidén del marco normativo e institucional
relacionado con el perfeccionamiento de competencias transferidas y apoyo a la
implantacién de soluciones. Apoya la solucidn de problemas o nudos criticos
normativos o institucionales presentes en las competencias traspasadas. Las
actividades de este subcomponente incluyen el estudio y analisis de cambios
normativos e institucionales; elaboracién de textos legales para su posible
tramitacion; e la implementacién de las soluciones encontradas a los problemas
detectados en este ambito.

b) Subcomponente 3B: busca la transferencia de nuevas competencias a gobiernos
subnacionales, a través de las siguientes actividades: apoyo al desarrollo del
marco legal para la transferencia de nuevas competencias; al fortalecimiento
de capacidades en los gobiernos subnacionales, y en las nuevas regiones para
la efectiva asuncién y gestion de competencias transferidas.
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c) Subcomponente 3C: apoya la reorganizacion de los servicios en las regiones
para adecuarlos al proceso de transferencia de competencias. Las actividades
comprenden: la realizacién de estudios organizativos y legales para la creacion
e instalacion de servicios publicos regionales consistentes con el modelo de
institucionalidad regional descentralizada; y la realizacién de actividades de
formacién y financiamiento de los instrumentos y capacidades necesarias la
instalacién de tales servicios.

d) Subcomponente 3D: realiza un apoyo al fortalecimiento de mecanismos e
instancias intergubernamentales de monitoreo del ejercicio de competencias.
Las actividades incluyen: disefio y apoyo a la conformacion de entidades y
mecanismos de monitoreo; realizacion de estudios sectoriales que permitan la
evaluacion de la situacibn en el sector y elaboracién de propuestas
compensatorias o correctoras de caracter territorial; y el establecimiento de
sistemas de informacidn sectorial que ofrezcan un servicio integrado y fiable
sobre el funcionamiento del sector en el conjunto del pais.

Componente 4: Sistema de informacién continua y gestion de conocimiento y
fortalecimiento de la institucionalidad de la SUBDERE.

El objetivo del componente es crear un sistema de evaluacion continua y gestidon del
conocimiento, como asimismo fortalecer la capacidad de conduccién politica y técnica
de la SUBDERE tanto para la ejecucidon de este programa, como para liderar el proceso
de descentralizacion.

Este componente tiene 2 subcomponentes:

a) Subcomponente 4 A: involucra el desarrollo de un sistema de evaluacion
continua y gestion del conocimiento e incluye las siguientes actividades:
creacion de un observatorio de la descentralizacién y estrategias de
fortalecimiento; promocidén de talleres y estudios que proporcionen datos e
informacidon comparativa; disefio e implementacién de sistemas integrados de
comunicaciones entre las distintas entidades involucradas; promocion de
iniciativas de hermanamiento entre entidades subnacionales (transferencia
horizontal de buenas practicas); estudios de monitoreo y evaluacion a los
diferentes componentes del programa; establecimiento y entrega de premios a
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la innovacion en gestién para organizaciones locales y regionales; y disefio e
instalaciéon de una politica comunicacion y difusién relacionada con el programa
y Sus componentes.

b) Subcomponente 4 B: se orienta al fortalecimiento institucional de la SUBDERE e
incluye las siguientes actividades: mejoramiento de I|a capacidad de
formulacién y evaluacion de politicas y programas, fomentando, entre otros,
convenios con entidades externas como universidades; fortalecimiento de los
mecanismos de interaccién con las entidades subnacionales; estudios y
asesorias técnicas para la adecuacién institucional a los nuevos desafios;
redisefio e implementacion de los procesos de administracion de programas y
proyectos; disefio e implantacién de informacion gerencial vinculado a los
sistemas de gestion administrativa, financiera y contable y de sistemas de
comunicacién entre regiones y servicios centrales; y fortalecimiento de
competencias técnicas y genéricas del personal de la SUBDERE y contratacion
de personal calificado para el desarrollo del Programa.

Encargada: Angélica Hernandez: fono: 6363625;
Correo: angelica.hernandez@subdere.gov.cl; sitio web: www.subdere.gov.cl.

b) Beneficiarios del Programa:

GORE, municipios y Gobernaciones, en la medida que se relacionen con el GORE.

¢) Financiamiento:

Proporciona recursos para ordenamiento territorial, estudios, consultorias, ejecucién de
los planes, capacitacidn, pre-inversidn, entre otros aspectos. El Contrato de Préstamo del
BID obliga a obtener resultados mas que cumplir con ciertas obligaciones burocraticas.

d) Acciones ejecutadas:

Estan en el primer afio, pues el préstamo se firmoé en enero 2007. Se ha elaborado un
Plan Arauco, financiado directamente por la SUBDERE sin pasar por el GORE, y otros
en San Antonio, Chiloé y Palena.

e) Institucionalidad ligada al Programa:
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Hay un Comité SUBDERE-DIPRES que se reune semanalmente para revisar y aprobar los
proyectos presentados. Otras instituciones ligadas al Programa la constituyen MIDEPLAN
por el traspaso de competencias en Planificacion Regional; CEPAL en traspaso de
competencias en Ordenamiento Territorial; y la OECD efectud un estudio para determinar
costos de la centralizacién.
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3.10 Programa de Asociativismo Municipal

a) Descripcion del Programa:

El objetivo del Programa es promover el fortalecimiento de las asociaciones municipales,
de modo que integren un enfoque territorial del desarrollo y constituyan una instancia
efectiva de articulacién entre la oferta publica regional y la demanda local.

En lo especifico, el Programa estda orientado a, por una parte, generar procesos
encaminados a que las asociaciones sean interlocutores validos (ante el sector publico y
privado) para la obtencién de recursos y para la gestién de las iniciativas que contribuyan
al desarrollo de los territorios a los que pertenecen, mejorando su capacidad de gestién y
representacion de los intereses comunes de los territorios. Por otra, apunta a desarrollar
acciones orientadas a que las asociaciones avancen en su planificacién estratégica para
aportar como gestores del desarrollo de los territorios, especialmente en los ambitos del
fomento productivo, la proteccién social, la educacion y los residuos sdlidos. Opera 2
fondos: uno para fortalecer los equipos municipales y el otro para financiar iniciativas
asociativas. En ambos el maximo otorgado llega a $ 8 millones.

Los componentes del Programa son:

Componente 1: responsable de proporcionar informacién sobre el Programa a las
asociaciones de municipios y generar instancias de intercambio de experiencias. Las
actividades ejecutadas al respecto incluyen la realizacion de un seminario de difusién del
Programa, la invitacién a las asociaciones a levantar un autodiagndstico con propuestas,
realizacidn de visitas y de 3 encuentros de intercambio de experiencias, entre otras.

Componente 2: se refiere al fortalecimiento de los equipos de trabajo de las
asociaciones municipales, a través de la contratacidon de asesorias para ejecutar planes
de accién, capacitacion y la formulacion de proyectos ligados al plan de accidon. También
en este componente se busca capacitar a funcionarios en los ambitos de disefo
estratégico y gestiéon del desarrollo territorial, fomento productivo, proteccién social,
educacién y manejo de residuos sélidos.

Componente 3: consiste en apoyar y promover el desarrollo de iniciativas asociativas en
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los ambitos de fomento productivo, proteccién social, educacién y manejo de residuos
sOlidos. Los productos que deberia entregar este Programa incluyen asesorias,
capacitacion y formulacion de planes de accidén, asi como la formulacidn de planes de
desarrollo territorial y proyectos de asistencia técnica, seminarios de intercambio de
experiencias, convenios de colaboracion SUBDERE-Asociaciones Municipales, entre otros.
Este ha formulados 24 proyectos con Asociaciones Municipales a lo largo del pais y hay
constituidas a la fecha 49 asociaciones a nivel nacional.

Encargada del Programa: Luz Maria Molina fono: 6363660
Correo: luzmaria.molina@subdere.gov.cl; sitio web: www.subdere.gov.cl

b) Beneficiarios del Programa:

Son fundamentalmente los municipios que conforman estas asociaciones y luego, en
base a los mejoramientos en su gestion que este Programa puede traer, seran los
habitantes de los municipios asociados.

c) Financiamiento:

Proporcionan recursos para las actividades resefiadas en el punto 1.15.1. El
financiamiento es canalizado a la municipalidad que es elegida como administradora la
cual lo canaliza a los municipios que han elaborado los proyectos que requieren
financiamiento.

d) Acciones ejecutadas:

Se han integrado servicios sociales en varios municipios; otros han buscado coordinar
mejor el accionar de instituciones publicas en sus territorios; estan impulsando
procesos de gestion integrada entre los municipios que componen algunas asociaciones;
acciones para mejorar las capacidades técnicas de los funcionarios municipales y de las
asociaciones, asi como para promover el desarrollo productivo en los municipios
asociados.

e) Institucionalidad ligada al Programa:

Municipios en equipo con los GORE.
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3.11. Programa de Gestion Territorial

a) Descripcion del Programa:

Es un Programa que comenzd hace 4 meses y tiene como objetivo principal que los
Gobiernos Sub-nacionales (regional, provincial y comunal) trabajen con modelos de
gestion territorial, a través de los cuales se busque integrar los instrumentos de las
diferentes entidades publicas, e involucrar a agentes privados en el proceso de gestion
territorial. Trabajan no sélo en fomento productivo, sino también en servicios sociales,
infraestructura y otros temas de importancia para el desarrollo territorial. No sélo operan
con la MIPYMES, sino también con otras empresas privadas presentes en el territorio,
buscando coordinacién publico-privada.

Esta operativo en la Regiéon del Bio-Bio, de Aysén, de Valparaiso y Antofagasta y
también en Huasco. En Bio-Bio tienen los Programas de Desarrollo Territorial (PDT)
formulados y los estan ejecutando.

Encargada: Angélica Hernandez; fono: 6363625;
Correo: angelica.hernandez@subdere.gov.cl; web: www.subdere.gov.cl

b) Beneficiarios:

Gobiernos subnacionales (regional, provincial y comunal)

¢) Financiamiento:

Proporcionan los recursos a Unidades de Gestidén Territorial (UGT) y financian estudios
(por ejemplo para la definicion de territorios), planes de mediano y largo plazo; vy
cofinanciamiento para los GORE y Gobiernos Provinciales.

d) Acciones:

Estan formulando Planes de Desarrollo Territorial (PDT), ya formulados en Bio Bio.

e) Instituciones ligadas:
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Todos los gobiernos subnacionales y la DIPRES, que aprueba los recursos.

3.12. Turismo Chiloé y Palena

a) Descripcion del Programa:

Sus objetivos son: aumentar los ingresos de los pobladores de Chiloé y Palena que
trabajen en turismo; asegurar la sustentabilidad de las iglesias de Chiloé declaradas
Patrimonio Nacional, aumentar el nivel de satisfaccién del visitante, como resultado de
una mejora en la calidad de las atracciones, servicios y ambiente turistico.

Caracteristicas del Programa

Corresponde a un préstamo contraido por el Gobierno de Chile con el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), firmado el 20 de marzo de 2004, con una duracién
de 4 afos. El organismo Ejecutor es la SUBDERE, y esta compuesto por 2
subprogramas:

e Subprograma 1: restauracion de las iglesias de Chiloé declaradas Patrimonio de
la Humanidad. Ejecucidn directa a través del Obispado de Ancud y su Fundacion
Amigos de las Iglesias de Chiloé.

e Subprograma 2: inversiones de apoyo para el desarrollo turistico sostenible de
Chiloé y Palena, cuya ejecucion recae en el Gobierno Regional (Provision FNDR).
El costo total del Programa es de MMUS$ 15 (70% Financiamiento BID, 30%
aporte local), de los cuales MMUS$ 2.8 son destinados al Subprograma 1
(restauracion de iglesias) y MMUS$ 10.2 al Subprograma 2 (inversiones de
apoyo en Chiloé y Palena).

Encargado: Fidel Angulo: fono: 6363959 mail: fidel.angulo@subdere.gob.cl ; sitio web:
www.subdere.gov.cl

b) Beneficiarios:

La poblacion objetivo son los habitantes de las Provincias de Chiloé y Palena que trabajen
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en turismo, los cuales deberian ver aumentados sus ingresos producto del aumento de la
estadia y nivel de gasto de los turistas.

¢) Financiamiento ofrecido por el Programa:

El programa se ejecuta a través del FNDR y del Sistema Nacional de Inversiones, vy
financia el 100% de los proyectos. Existe posibilidad de obtener financiamiento de otras
fuentes, pero esto no ha ocurrido.

El programa financia proyectos de municipios de Chiloé y Palena y servicios publicos de la
region de Los Lagos; los recursos no son reembolsables por las instituciones
beneficiarias ni los beneficiarios directos (en el caso de subsidios).

d) Acciones ejecutadas por el Programa:

Tipos de Inversion que financia:
Subprograma 1

e Estudios de factibilidad y disefio (estudios arquitecténicos, calculos estructurales
y de costos), denominados Proyecto de Intervencién Patrimonial (PIP).

e Obras de restauracidn global de nueve iglesias patrimoniales.
e Reparaciones menores, de emergencia y labores de conservacion.

e Proyectos del Intangible (restaurar con identidad, guias patrimoniales,
capacitacidon de artesanos y carpinteros).

Subprograma 2
e Restauracion de fortificaciones y patrimonio cultural.
e Inversiones en infraestructura de apoyo turistico: sefialética turistica, casetas de
informacion, senderos, camping municipal, miradores turisticos, habilitaciéon de

ferias y mercados, mejoramiento de entornos de caletas pesqueras, disposicidon
de residuos sélidos, terminales de pasajeros.
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e Capacitaciéon de recursos humanos locales en tareas asociadas a la provisién de
servicios turisticos y su gestién publica.

e Estudios para la gestidn sustentable de destinos turisticos.
e Inversiones en informacién para la promocion y difusién turistica.

e Apoyo econdmico para familias de bajos ingresos que proveen servicios turisticos
locales.

Se realizd una evaluaciéon de medio término del Programa, donde se sefalan entre otras
recomendaciones, la necesidad de incorporar instrumentos mas estratégicos como la
integracion de manejo de basuras, reciclaje y tratamiento de aguas servidas, entre otros;
la elaboracidon guias y practicas de turismo sustentable para operadores y empresarios
turisticos; lograr una mayor coordinacion entre los ejecutores, y la integracién de otros
actores locales; generar planes de trabajo con el patrimonio intangible de las iglesias, y
estudiar criterios y metodologias de difusion del patrimonio tangible e intangible de las
mismas.

e) Institucionalidad ligada al Programa:

SUBDERE, MIDEPLAN, SERPLAC, GORE, CORE, FNDR,CONAMA, CONAF, Servicio Nacional
de la Mujer, personas y organizaciones de derecho privado sin fines de lucro, y personas
naturales o juridicas que recibiran directa o indirectamente ayuda técnica y/o financiera.

3.13. Coordinaciéon Regional de Inversiones:

a) Descripcion del Programa:

Busca articular actores y su objetivo principal es coordinar las instituciones publicas para
la elaboracién y seguimiento del ARI y el PROPIR. A nivel central, la SUBDERE envia
instrucciones de cémo articular los instrumentos, aunque cada regién define su propia
metodologia de elaboracidén del ARI; algunas lo hacen por sectores y otras por territorios
y (Bio-Bio) ha logrado articular sectores y territorios.
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Existe un encargado en cada region elegido por el Intendente para consolidar la
informacién que les llega. Los servicios deben identificar las inversiones que haran en
cada regién durante el afio, las cuales se discuten y se consolidan. Las discrepancias se
pueden solucionar a nivel de regiones, pero si esto no es posible, deberan efectuarse a
nivel nacional. Cuando se aclaran, se procede a la discusién presupuestaria, donde se
busca la coordinacion de inversiones. El PROPIR es una suerte de ley de presupuestos
regional y la Coordinacion Regional de Inversiones hace un seguimiento de este aspecto.
En los ARI, la SUBDERE los consolida y lleva las discusiones en Santiago; una vez
terminadas, se les envia a los servicios sectoriales, se  elabora el PROPIR y luego se
efectla el seguimiento de cada una de las iniciativas.

Encargado: Juan Miranda; fono: 6363957; correo: juan.miranda@subdere.gov.cl;
sitio web: www.subdere.gov.cl
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b) Financiamiento:

No hay financiamiento por parte del Programa ya que lo aporta cada servicio.

c) Beneficiarios:

Son los GORE vy los gabinetes regionales.

d) Acciones:

Elaboracion de los ARI, PROPIR y seguimiento de ellos.

e) Instituciones:

Todos los servicios publicos.

3.14. Fondo de Inversion de Iniciativa Local

a) Descripcion del Programa:

Formé parte del Programa de Mejoramiento Urbano (PMU) original, que tenia un fondo
de $3.500 millones para apoyar inversiéon en 70 municipios con escaso nivel de inversion
y que finalizaria cuando se agotara el fondo. Ahora se creé una glosa presupuestaria
destinada a los Gobiernos Regionales para proyectos de hasta $50 millones (asi no
requieren evaluacién de MIDEPLAN). Este programa durara sélo hasta marzo del 2008 en
el mejor de los casos, si es que no finaliza en Diciembre 2007.

Encargado: Manuel Fierro; fono: 6363917; correo: manuel.fierro@subdere.gov.cl;
Sitio web: www.subdere.gov.cl

b) Beneficiarios:

Municipios con bajo nivel de inversién.

¢) Financiamiento:
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Hasta $50 millones y con un aporte local variable.

d) Acciones:

En su mayoria se trata de multicanchas y sedes sociales en las zonas rurales, y agua
potable rural.

e) Institucionalidad ligada al Programa:

Municipios con bajo nivel de inversién.

3.15. Apoyo a Presupuestos Participativos y proyecto UE sobre
participaciéon ciudadana

a) Descripcion del Programa:

Busca orientar a los GORE para establecer procesos de participacién ciudadana, y dotar a
los municipios de capacidades para ello. Asi, su finalidad es fortalecer la relacién y
vinculacidon entre el Estado y la ciudadania, promoviendo e impulsando una gestion
territorial participativa. Cumple con el propdsito de instalar presupuestos participativos a
nivel subnacional, como una herramienta para vincular a la ciudadania en la toma de
decisiones y avanzar en la generacion de un cambio cultural que permita fortalecer los
procesos democraticos y la transparencia.

El Programa consta de 3 componentes:

Componente 1: Difusién, busca generar una estrategia de comunicacién del Programa
gue releve los atributos e impactos politicos y sociales que generan los presupuestos
participativos

Componente 2: Capacitacion municipal, consiste en apoyar con asistencia técnica a
municipios interesados en implementar procesos de presupuestos participativos.

Componente 3: Sistematizacidn e intercambio de Buenas Practicas, conlleva la difusion
de experiencias consideradas exitosas en el desarrollo de los Presupuestos Participativos
en Chile, de acuerdo a un conjunto de criterios definidos de comun acuerdo en Mesas de

. Maximiliano Cox

Programa Dinamicas Territoriales Rurales



Pagina | 43
Trabajo.
El proyecto partié en el 2006, para finalizar en diciembre del 2008, y representa una
extensién de una experiencia piloto realizada en el 2004, con financiamiento de la
Unién Europea (UE) que se focalizé en 15 comunas representativas de la diversidad
municipal El Programa fue evaluado, llegandose a las siguientes conclusiones:
e La mayoria de los municipios asigna a la ciudadania un rol de informante y de
depositario de beneficios y, en el mejor de los casos, es visto como cliente
consumidor.

e La relacién municipio - comunidad es llevada en forma personalista y asistencial.

e Mas de la mitad de los municipios han implementado los instrumentos sugeridos
por la normativa vigente.

e La participacidn ciudadana es entendida como un medio para satisfacer intereses
personales o grupales.

e Hay una gran debilidad en la conformacion y mantencién de redes sociales.

o Déficit de actorias sociales y fuerte dependencia del municipio por parte de las
organizaciones de la sociedad civil.

e Hay mas conductas ciudadanas dentro de las organizaciones sociales formales;

e La mayor participacion de la poblacién se registra en actividades sociales
temporales.

e Hay un nucleo de la poblacidn que manifiesta un abierto desinterés en participar a
través de organizaciones sociales.

Encargada: Evelyne Navarrete; fono 6763006; correo: evelyn.navarrete@subdere.gov.cl;
sitio web: www.subdere.gov.cl.

b) Beneficiarios del Programa:
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Municipios y también la ciudadania de cada uno de ellos.

¢) Financiamiento ofrecido por el Programa:

El 2006 el Programa conté con $ 80 millones provenientes de fondos publicos, recursos
proporcionados por el préstamo BID y por la UE. Los aportes locales no superan el 10%.

d) Acciones emprendidas:

Se han licitado la capacitacion de equipos municipales y las estrategias de comunicacién,
comenzando con asistencia técnica a los municipios. Se cred un foro participativo con
involucramiento de los municipios, ONGs, Universidades, Fundacién Frederich Ebert,
GTZ, SUBDERE.

Se envid invitacidn a los 345 municipios, 70 postularon, entre los cuales 50 lo hacian por
primera vez. Se capacitd a 35 de los 55; los otros 15 tenian presupuesto participativo
desde hacia un afio y el resto desde 2003.

Se ha buscado instalar la participacidon ciudadana en los GORE, para lo cual se nombrd un
encargado, y se ha entregado capacitacion y apoyo. Hicieron un plan para el GORE que
incluye gestién territorial, presupuesto participativo regional, capacitaciéon y difusion.
Estan construyendo PLADECOs participativos, una estrategia regional participativa y
todos los GORE tienen un plan al respecto.

e) Institucionalidad ligada al Programa:

Los GORE, municipios, ONGs, universidades, Fundacién Frederich Ebert (FES), GTZ,
SUBDERE.

4. EL PROGRAMA DE DESARROLLO TERRITORIAL EN LA REGION
DEL BIO-BIO

Desde el 2001, la Regién del Bio-Bio estd implementando un Programa de Desarrollo
Territorial, caso Unico en el pais.
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a) Descripcion del Programa:

La nueva Estrategia Regional de Desarrollo busca, para lograr un desarrollo integral de la
Region, concentrarse en zonas o territorios especificos que en general presentan un bajo
nivel de crecimiento comparado con el resto del pais.

Los objetivos de este

Programa son:

e Objetivo general: generar un desarrollo regional equilibrado que considere la

diversidad local,

territorial y regional, apoyando la instalacion de capacidades para

definir, concretar y llevar a la practica visiones en base a sus expectativas y
particularidades aprovechando las potencialidades y fortalezas de cada territorio,
para asi entregar una mejor calidad de vida a sus habitantes.

e Objetivos especificos

>

>

Habilitar y orientar a los actores territoriales en la implementacién
de una metodologia de planificacidon que permita potenciar el
desarrollo de los territorios segun sus potencialidades.

Desarrollar capacidades de los actores en gestidon territorial que
permita la implementacion de Planes de Desarrollo, cautelando el
cumplimiento de los compromisos y el impacto territorial tanto
como la inversion sectorial.

Avanzar hacia la institucionalizacion de una gestién publica
territorial que permita a los organismos sectoriales, en especial al
Gobierno Regional, poner sus instrumentos y programas al servicio
de los territorios.

Fortalecer la asociacién y participacion de los actores locales para
impulsar procesos de desarrollo en sus territorios.

Los territorios focalizados para el proceso de desarrollo son los siguientes:

o Secano interior y costero de Nuble, que comprende las comunas de
Cobquecura, Trehuaco, Coelemu, Ranquil, Ninhue, Quirihue, Quillén, San

Nicolas y
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o Zona de Reconversion, que comprende Coronel y Lota.

. Provincia de Arauco, incluyendo Arauco, Los Alamos, Curanilahue, Lebu,
Carete, Contulmo y Tirua.

J Comunas Pencopolitanas: Concepcidon, Chuguayante, San Pedro, Talcahuano
y Tomé.
J Zona de Riego del Laja-Diguillin: Bulnes, San Ignacio, EI Carmen, Pemuco,

Yungay y Chillan Viejo.

J Riego del Perquilauquén: Niquen, San Carlos, Coihueco, San Fabian, Pinto y
Chillan.
J Secano interior de Concepcion y Bio-Bio: Penco, Florida, Hualqui, Santa

Juana, Nacimiento, Yumbel, Cabrero y San Rosendo.

J Sector Silvo Agropecuario: Laja, Los Angeles, Yungay, Tucapel, Quilleco,
Santa Barbara, Negrete, Mulchén, Antuco y Quilaco.

Las etapas y actividades del Programa comprenden 4 areas:

Instalacién del Programa, lo cual considera dos acciones complementarias: la
implementacién de la institucionalidad regional, y la definicion de las funciones de
los coordinadores técnicos y de unidad de gestién territorial (UGT).

Planificacion de territorios: deben formularse planes de desarrollo territorial para
los 8 territorios identificados, los que deben orientar las inversiones que
contribuyan al desarrollo de los mismos. Este debe ser resultado de instancias
participativas en que participen actores territoriales publicos y privados.

Gestidn de Planes de Desarrollo territorial: aqui se debera establecer acuerdos
regionales para implementar el plan, los que seran refrendados por cada
institucion publica indicando las inversiones y acciones que se comprometen a
ejecutar en los territorios. También este compromiso deben hacerlo los niveles
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centrales de los servicios, los que a la vez deberian desconcentrar la toma de
decisiones hacia los niveles regionales, locales y territoriales. Asimismo, implica
identificar inversiones privadas que pudieran complementarse con las publicas.

Seguimiento y evaluacion: se consideran actividades permanentes durante la
ejecucion del programa. La evaluacion deberd mirar tres aspectos fundamentales:
grado de cumplimiento del plan, habilitacion de los actores locales (municipios,
servicios publicos y actores privados) para planificar, gestionar y evaluar las
estrategias de desarrollo territorial y el grado de modificacién del accionar publico
en la region, especialmente respecto a la flexibilizacion y descentralizacion
realizada por los servicios publicos.

La institucionalidad interna del Programa, reine a 4 entidades:

Directorio Regional: esta encabezado por el Presidente del CORE, por el
Intendente, seis representantes del Consejo Regional de Gobierno; los
Gobernadores Provinciales; un representante del capitulo regional de la Asociacion
Chilena de Municipalidades; y los SEREMI de Obras Publicas, Economia,
Agricultura, Salud, Educacién y SERPLAC. Tiene como principal funcién entregar
orientaciones al Programa y velar por la adecuada implementacién del mismo.

Directorio Provincial: estd presidido por el Gobernador e integrado por un
representante del ejecutivo del GORE, los Consejeros Regionales de cada
provincia, los presidentes de las Asociaciones de Municipios de cada territorio de la
provincia, un representante del SERPLAC y él o los Coordinadores de las UGT de
las respectivas Unidades de Gestidén Territorial de cada provincia; estos ultimos
solo tendran derecho a voz. El Directorio debera cautelar y orientar la elaboracion,
implementacién y evaluacién de los Planes de Desarrollo Territorial.

Unidad de Gestion Territorial (UGT): a cargo de un profesional quien, como
Coordinador Territorial se subordinara al Directorio Provincial. Otros integrantes de
la UGT son los funcionarios del GORE de la provincia, un funcionario de la
SERPLAC, los profesionales de los servicios publicos con dedicacion territorial y los
de apoyo requeridos para el territorio. Ademas participaran la Asociacion de
municipios del respectivo territorio y otras instituciones que se estimen necesarias.
El equipo tendrd la responsabilidad de realizar las labores requeridas para la
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elaboracién, gestion y evaluacion de los planes de desarrollo territorial, segun las
orientaciones del Directorio Provincial, para lo cual tendrd la asesoria de la
Secretaria Ejecutiva.

e Secretaria Ejecutiva del Directorio Regional: estarad integrada por la SEREMI de
Economia, los Jefes de Division del ejecutivo del GORE, la SERPLAC vy el
Chilemprende, y deberd dar cuenta periédicamente al Directorio de la marcha del
Programa, proveer el soporte técnico y administrativo para su funcionamiento, vy
asegurar el monitoreo general del mismo. Deberd a su vez mantener la
informacidon consolidada de las acciones, estados de avance y la evaluacion de
cada uno de los territorios.

b) Beneficiarios del Programa:

Son los habitantes de las 52 comunas pertenecientes a la region, ademas de los
municipios e instituciones publicas vinculadas a ellas.

c¢) Financiamiento ofrecido por el Programa:

El financiamiento lo ofrecen los servicios presentes en el territorio y no el programa, el
cual mas bien ofrece la asesoria e involucramiento de personal técnico para la
elaboracién del Plan de Desarrollo Territorial, el seguimiento de su ejecucidn y efectuar
su evaluacion.

d) Acciones ejecutadas y a ser llevadas a cabo por el Programa:

Las principales incluyen fuertes inversiones en infraestructura caminera y portuaria,
construcciéon de embalses, la implementacion de un programa de desarrollo productivo
del valle del Itata y apoyo a las MIPE.

e) Institucionalidad ligada al Programa:

Son todas las instituciones publicas y agentes privados que actian en la region.
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5.- AGENCIAS DE DESARROLLO REGIONAL

a) Descripcion del Programa:

Constituidas como Comités de Corfo, esta figura otorga a las Agencias un marco
institucional liviano y flexible, que permite las distintas manifestaciones de la realidad de
cada region. Existe una Unidad Técnica Coordinadora (UTC) a nivel central, la que debera
presentar periédicamente un informe al Comité Ministerial Politico Estratégico, poner a
disposicién de las ARDP - Agencias Regionales de Desarrollo Productivo - una pauta de
seguimiento de la experiencia de disefo y ejecucidon de los Programas de Mejoramiento
de la Competitividad (PMC), para identificar problemas en la coordinacion de los
instrumentos de las distintas instituciones participantes, dificultades de acceso o
inadecuacién de los instrumentos a las necesidades de las empresas y grupos
beneficiarios y vacios del instrumental disponible para favorecer la implementacion de los
PMC.

Cada Agencia es liderada por un Consejo Estratégico, presidido por el Intendente o
Intendenta, e integrado por representantes locales del gobierno, de instituciones de
fomento y del ambito privado. Para la realizacidén de sus tareas, se ha dispuesto que cada
Agencia cuente con una Direccidén Ejecutiva y un equipo reducido de apoyo, pero de alto
nivel técnico, seleccionado de acuerdo a criterios de capacidad y experiencia mediante
concursos de Alta Direccién Publica. Este estd constituido por 2 profesionales, una
secretaria y un agente administrativo.

Asimismo, las Agencias estan facultadas para establecer oficinas provinciales y puntos de
acceso locales, cuya funcion es canalizar y acercar la oferta de fomento productivo a la
comunidad.

Las Agencias contaran con recursos suficientes para su operacién y ejecucién de labores
propias, en el entendido que su gran aporte diferenciador es lograr que los fondos de
fomento disponibles se encaucen preferentemente hacia las prioridades que las regiones
determinen para si mismas.

Lo que se persigue es que cada regidn configure una entidad inteligente, capaz de
formular estrategias y conducir programas de trabajo, que articulen y maximicen el
impacto en el territorio de la acciéon de los distintos organismos ligados al desarrollo
productivo, en conjunto con el sector privado. Sobre la base de lo anterior, las ARDP
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deberadn elaborar Agendas Regionales de Desarrollo Productivo (Agendas) que den
lineamientos y prioridades estratégicas a la labor de cada Agencia, incorporando
Programas de Mejoramiento de la Competitividad (PMC) de clusters productivos en las
regiones. En las agendas se deberan identificar ejes de negocios productivos estratégicos
cuyo potencial competitivo y de generacién de valor y empleo sostenible, justifiquen la
formulacion de PMC en torno a ellos.

Sitio web: www.ardp.cl. Este programa depende de la Gerencia Corporativa de CORFO,
cuyo Gerente es Andrés Gonzdlez, correo electrénico agonzalez@corfo.cl; y la Unidad
Técnica Coordinadora de Agencias Regionales de Desarrollo Productivo estd bajo la
direccion de Julio Ruiz, con correo electrénico jruiz@corfo.cl. Sitio web: www.corfo.cl

b) Beneficiarios:

Los beneficiarios directos son los Gobiernos Regionales y el Sistema Regional de Fomento
Productivo, e indirectos los habitantes de estos territorios, con especial referencia a las
MIPYMEs.

c¢) Financiamiento ofrecido por el Programa:

La ARDP puede financiar la Gerencia Técnica del Programa de Desarrollo Territorial,
estudios y un mecanismo de seguimiento y evaluacion. El resto del financiamiento para
el Programa proviene de las instituciones publicas y los actores privados involucrados,
siendo los principales actores el INDAP, CORFO, el Fondo de Innovacion proveniente del
royalty minero, el FNDR y otras fuentes activas en el territorio. Las empresas privadas
participantes deberan cofinanciar al menos el 30% de las actividades de fomento
incluidas en el PMC.

d) Acciones emprendidas por el Programa:

Ha debido estructurar las ARDP en todas las regiones, faltando sélo en las recién
establecidas de Los Rios y de Arica y Parinacota. Luego se ha ido preparando una
agenda de mediano plazo de desarrollo productivo regional, identificando el potencial de
estos territorios asi como el grado de desarrollo ya alcanzado a fin de potenciarlo mejor,
disefiando la forma de superar las brechas de competitividad identificadas en la Regidn.
Sera necesario adecuar la reglamentacion del FNDR a fin de permitirle apoyar acciones
de fomento productivo a las MIPYMEs a través de las ARDP y sus gastos operacionales
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relacionados, y no tan sdélo de obras publicas e infraestructura. También se ha aprobado
un proyecto de apoyo a las ARDP por parte del BID, para ayudarlas en su iniciacién de
actividades.

e) Institucionalidad ligada al programa:

Todas las instituciones de fomento productivo, tanto del Estado como de empresas
privadas son actores potenciales, con especial referencia a las MIPYMEs, asociaciones de
productores, Universidades y Centros Tecnoldgicos presentes en la region.

6. PROGRAMAS TERRITORIALES INTEGRADOS (PTI)

El desarrollo econdémico de las naciones modernas se sustenta en la capacidad de
albergar en su territorio polos productivos dinamicos, también conocidos como "clusters",
que surgen de la convergencia de empresas articuladas, y de un entorno favorable.

a) Descripcion del Programa:

El Programa Territorial Integrado (PTI) es el instrumento de CORFO orientado a crear
desarrollo y mejorar la realidad productiva de un territorio, drea o zona geografica
determinada, donde exista una base empresarial adecuada para servir de contraparte, y
exista una buena potencialidad de los recursos productivos del territorio. Para efectuar
su funcién, el PTI puede establecer relaciones con asociaciones de productores y de
canalistas, entre otros, ademads de empresarios individuales; Ademads, puede
establecer relaciones con cualquier ente publico que esté operando en la zona y pueda
complementar el accionar del PTI.

Es un aporte de CORFO que financia directamente la preparacion del proyecto,
elaboracién de los estudios necesarios para ejecutar el proyecto, levantar informacion,
formular el disefio, efectuar seminarios y proveer recursos para el equipo técnico para
la operacion del proyecto. En la ejecucién del proyecto, CORFO puede utilizar todo su
instrumental, asi como el de otras entidades publicas presentes en la zona y articular
programas tales como de innovacion, inversion, gestién de calidad, financiamiento,
procesamiento de productos primarios, entre otras actividades que contribuyan al
crecimiento y mejoramiento de la competitividad de las empresas de un territorio y/o
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sector productivo del pais. El PTI presenta alta flexibilidad para relacionarse con agentes
publicos y privados, aprovechando las ventajas comparativas que tengan en el accionar
zonal.

Las principales caracteristicas de un PTI son:

e Estar circunscrito a un territorio determinado y dirigido a la accion de desarrollo
productivo.

e La coordinacion, articulaciéon e integracion del uso de los instrumentos de
desarrollo productivo de CORFO asi como de otras entidades publicas y privadas.

e La coordinacién entre el sector publico y el sector privado, con especial énfasis
en las instituciones locales tales como Gobernaciones Provinciales, municipios,
asociaciones de productores y empresarios, etc.

Se accede a través de las Direcciones Regionales de CORFO de todo el pais.
Las actividades de un PTI se dividen en dos etapas:

1. Etapa de disefio y formulacién del Programa: se realiza el disefio estratégico y
formulacién del programa, el que debe contemplar, entre otros aspectos, la
descripcion de objetivos especificos, la estructura organizacional y las lineas de
accion del proyecto. La duracidn maxima de esta etapa es de un afio. Esto es
financiado directamente por el PTI.

2. Etapa de ejecucion: tiene por finalidad llevar a cabo cada una de las actividades
establecidas en las lineas de accién y proyectos del programa aprobado. La
duracion maxima de esta etapa es de cinco anos. Aqui la operacién es
financiada por el PTI, mientras la ejecucién lo es por otros instrumentos
CORFO, de diversas instituciones del Estado y de las empresas participantes.

b) Beneficiarios del PTI:

Unidades econdomicas y productivas presentes y activas en el territorio, grupos vy
organizaciones de empresarios, y otras entidades privadas y publicas ligadas a la
actividad econdmica y productiva de la zona geografica donde se ejecuta el PTI. No
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existe restriccion para participar, sélo estar activos en la zona elegida o tener interés en
ello.
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¢) Financiamiento ofrecido por el PTI:

El financiamiento se hace a través de un aporte directo de CORFO de hasta 5.000 UF/
ano, mas el uso del instrumental de CORFO, ademas del aporte empresarial y de
instituciones del Estado que pudieren ser integradas en el plan, tales como INDAP,
Servicio Pais, Chilemprende, Agencias de Desarrollo Regional, etc., siendo variable el
financiamiento final, segun la importancia del programa vy los recursos disponibles.

d) Acciones ejecutadas por el PTI:

Los Programas Territoriales Integrados en ejecucién son:

e Programa Turismo de Intereses Especiales Arica y Parinacota - Region de
Tarapaca

e Programa Cluster Minero - Region de Antofagasta

e Programa Valle del Huasco - Regién de Atacama

e Programa Territorial Integrado Cuenca Limari - Regiéon de Coquimbo
e Programa Isla de Pascua Tarai Henua - Regién de Valparaiso

e Programa Puerto Cultura - Region de Valparaiso

e Programa Fruticola — Regién de Valparaiso

e Programa Colchagua Tierra Premium - Region de O’Higgins

e Programa Territorial Integrado Vitivinicola de la Region del Maule, Vinos de Chile
2010

e Programa Frutas de Chile 2010 - Regién del Maule
e Competitividad y Desarrollo Industria Metalmecanica - Regién de Bio - Bio

e Programa Montafa y Etnoturismo de la Araucania - Regién de La Araucania
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e Programa de Turismo en Intereses Especiales — Regién de La Araucania
e Programa Cluster del Salmoén Zona Austral - Region de Los Lagos

e Programa Patagonia Aysén - Regién de Aysén

e Programa Turismo Sustentable - Region de Magallanes

e Programa Puerta Sur de Santiago — Regién Metropolitana

e Programa Vitivinicola del Maipo - Regién Metropolitana

Como se puede ver, 8 programas territoriales incluyen al sector agropecuario (el
programa puerta sur de Santiago, es también agropecuario pues incluye sélo comunas
agropecuarias) y 6 estan orientados al turismo.

El PTI elabora un diagndstico identificando las debilidades y potencialidades del territorio
y de los miembros del sector privado que trabajan o podrian hacerlo en él. Luego se
identifican las Lineas Estratégicas que guiaran el accionar en el territorio y las actividades
gue deberan realizar estos lineamientos estratégicos. Normalmente, el programa analiza
los encadenamientos existentes y las acciones necesarias para crear nuevos Y/o
fortalecer los existentes. A la vez, en general se busca promover redes entre los agentes
privados participantes asi como con otras instancias externas que puedan contribuir al
desarrollo territorial, asi como las asociaciones y organizaciones de estos agentes.

e) Institucionalidad ligada al PTI:

Como ya se ha visto, el PTI incluye todos los instrumentos CORFO que puedan ayudar a
lograr el desarrollo del territorio elegido. A la vez, otros organismos publicos también
participan dependiendo de las caracteristicas del territorio, de las necesidades que surjan
en el plan de trabajo y de las caracteristicas de los empresarios involucrados en el Plan.
Finalmente participan también los entes privados que seran los beneficiarios del PTI, asi
como instancias privadas que puedan colaborar tales como Universidades, Centro
Tecnoldgicos, asociaciones de productores, cdmaras empresariales, etc.
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Ejecucién Presupuestaria del Programa PTI en $1.000

Anos Monto
2002 527.771
2003 602.194.4
2004 977.880.7
2005 1.245.598.8
2006 1.565.385.1

Como se puede apreciar en estas cifras, el PTI se ha casi triplicado entre el 2002 vy el
2006.

7. CHILE EMPRENDE

a) Descripcion del Programa:

Es un programa que actla en un territorio agroecolégicamente homogéneo mas pequefo
que la regién, pero mayor que la comuna, en una alta proporcidn aunque no
exclusivamente rural, y que apunta a favorecer el desarrollo de las MIPE que en él
operan a través de su conexidon con oportunidades de negocios y empleo; a veces se
incluyen no sélo MIPEs sino también algunas otras empresas mayores , tales como
operadores turisticos, empresas agroindustriales, en general empresas que pueden
aportar algo importante al programa.

Se inicid en 2001, buscando integrar el accionar de las siguientes instituciones publicas a
nivel territorial: INDAP, SENCE, SERCOTEC, FOSIS y a veces CORFO. Dependiendo del
proyecto territorial a desarrollar, pueden también incorporar a otras instituciones
publicas tales como SERNATUR, CONAF, SERNAPESCA, etc. El programa cuenta con
presupuesto especifico de SERCOTEC y ofrece un aporte adicional segun las necesidades
del plan de trabajo que se presenta al colectivo, el cual puede hasta igualar el aporte
privado.

A nivel nacional, existe un Directorio presidido por el Gerente General de SERCOTEC, los
Directores Nacionales de las instituciones que colaboran permanentemente a nivel
territorial, el encargado de Fomento Productivo del Ministerio de Economia, el Director de
la Division de Desarrollo Regional de la SUBDERE, el responsable de fomento productivo
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de CORFO y una Secretaria Ejecutiva Nacional. Mientras en el territorio hay un Consejo
Pablico-privado, donde participan las instituciones publicas antes sefialadas asi como
entes privados que también se involucraran en el desarrollo del territorio, Gobernacion
Provincial, Municipios del territorio.

Cuando los integrantes de este Consejo son mas de 14, se crea un Directorio o Consejo
Ejecutivo de maximo tal nimero de integrantes, que cumple las funciones del Consejo
Publico-Privado. Otra institucion territorial, son las Mesas Tematicas donde se tratan
asuntos de desarrollo sectorial, las cuales han abierto la participacién a mas actores
privados. El Secretario Ejecutivo financiado por el nivel central del programa, es de
dedicacién exclusiva y cumple las funciones de un Gerente en el territorio. La Secretaria
Técnica Territorial estd conformada por profesionales de las instituciones publicas
participantes, aunque su funcién ha tendido a diluirse.

A nivel regional, el Programa opera a través de una instancia asesora del Intendente que
se inserta en entidades de apoyo existentes a fin de evitar la superposicion de
institucionalidad. Esta instancia define las orientaciones del Programa, revisa los planes
operativos, y aporta recursos y gestiones para el desarrollo del mismo. A partir del 2007
se usaran los Sub -Comités de Fomento de las Agencias de Desarrollo Regional (ADR).

El objetivo final del Programa consiste en contribuir a mejorar los ingresos y las
condiciones de trabajo de los micro y pequefos empresarios y de sus trabajadores en los
territorios definidos previamente.

Los propdsitos especificos son: a) aumento del empleo (cantidad y calidad) en el
territorio, tanto de empresarios e independientes (nuevas unidades econémicas) como de
trabajadores de las MIPE; b) las empresas, incluyendo MIPEs e independientes, mejoran
resultados econdmicos (ventas y ganancias); y c) mejorar la competitividad y
sostenibilidad del territorio, a través de redes de empresas y conquista de nuevos
mercados. Las condiciones de base para obtener los resultados esperados son: la
Identidad territorial; existencia de capacidades laborales y empresariales; capital social;
y acondicionamiento territorial.

El Secretario Ejecutivo del Programa a nivel central es Carlos Calderdén, F: 562-
6754351; correo electrdnico carlos.calderon@chilemprende.cl.
Sitio web: http://www.chilemprende.cl/
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b) Poblacion objetivo:

Se busca favorecer el desarrollo de las MIPE y trabajadores independientes en un
territorio sub regional pero supra comunal, que tenga caracteristicas agroecoldgicas
homogéneas. Cada instituciéon participante tiene su propia poblaciéon objetivo, que en
general concuerdan entre ellas.

¢) Financiamiento:

Es el que puedan poner a disposicidon del programa las instituciones publicas sefialadas,
mas lo que aporten las propias MIPE beneficiarias, otras instituciones publicas y privadas
que participen en el programa y Chilemprende. Los fondos publicos son casi
exclusivamente no-reembolsables. Las otras instancias privadas que participan deben ser
evaluadas y aprobadas por el Consejo Publico-Privado, en base a los aportes que puedan
efectuar en dinero y/o en servicios, tales como compra de los bienes producidos por las
MIPEs.

d) Acciones ejecutadas por el Programa:

Se encuentra operativo en 39 territorios de norte a sur del pais, de los cuales unos 18
son de contenido agro-rural, incluyendo en este caso las acciones de desarrollo de
turismo local. Pero existen a su vez 5 territorios donde se promueve principalmente el
turismo rural en atencién a los fuertes encadenamientos que ofrece esta actividad. Si
bien hay participacion municipal, ella es aun débil. Las acciones en territorios rurales en
general se orientan a buscar la insercion de las MIPEs en mercados agro comerciales
dindmicos, internos y externos, a desarrollar actividades artesanales, fomento del
turismo rural, elaboracién de muebles y otros productos derivados de la madera, visitas
a otras experiencias nacionales e internacionales semejantes.

Existe una evaluacion efectuada en el 2005, en respuesta a lo solicitado por la Direccion
Nacional del Programa en conjunto con la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y
gue examind su ejecucidon entre el 2001 y el 2004. El estudio identifica los siguientes
logros obtenidos por el Programa en los 4 afos analizados:

e Institucionalizacidon: se cred una institucionalidad a nivel nacional, regional y
territorial que opera el Programa en forma coordinada al interior del sector publico
y entre este y los actores privados del territorio.
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e Enfoque territorial y constitucién de actores de desarrollo local: incorpora a las
MIPEs para un mayor y mejor desarrollo de ellas en el territorio en que operan y
gue aportan a su desarrollo. El enfoque reconoce las capacidades enddgenas vy el
potencial de los territorios y de sus actores, ha generado confianza en ellos y
entre los actores e identificado el potencial de los territorios; también este
enfoque ha fomentado una real participacidon de los agentes econdmicos y sociales
del territorio en la realizacién de las oportunidades que se generan en él. Ademas,
ha contribuido a la adecuacién de los instrumentos del Estado a las necesidades
de los territorios, mejorando asi su pertinencia.

e Aporte metodoldgico: ha generado una serie de metodologias que han incentivado
un desarrollo territorial mas inclusivo. Entre ellas, la identificacidon de objetivos
intermedios que permitan llegar a los objetivos finales en el mediano y largo plazo
a ser materializado en un Plan de Desarrollo Econdmico Territorial y planes anuales
operativos; constitucion de una institucionalidad a nivel local; y coordinacién
publica a nivel nacional, regional y local.

Los desafios identificados por la evaluacidn son los siguientes:
e generar una cultura del emprendimiento en las MIPEs del territorio;

e el Programa debe consolidar un equipo de excelencia para la direccién del proceso
en los territorios, que pueda negociar con los niveles centrales del Estado y de .la
gran empresa. Ello requiere acciones que fortalezcan la capacidad asociativa y de
trabajo en redes, lo cual implica continuar fortaleciendo las capacidades
empresariales y laborales asi como las habilidades de negociacién de estos
actores.

e reforzar la cooperacién publico-privada de forma que los logros sean de
construccién conjunta mas que un beneficio inmediato y puntual.

e ampliar la base de agentes involucrados en los procesos territoriales; se deben
extender las articulaciones con instituciones, empresas y asociaciones del
territorio, asi como algunas externas que puedan influir en él. Falta integrar
universidades y centros de estudios y fortalecer la presencia de los municipios.
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fortalecer la integracidon institucional, evitando la tendencia a persistir en el
enfoque sectorial que tienden a aplicar las instituciones estatales participantes.

fortalecer el rol gerencial del secretario ejecutivo, el que a medida que el territorio
se desarrolla puede requerir alglin apoyo administrativo.

consolidacién del territorio en el ambito institucional, buscando una mayor
integracion del accionar de cada una de ellas, de modo buscando crear fondos de
innovacion y asistencia técnica. Se debe preparar una segunda etapa del
Programa que busque innovacion democratica y tecnoldgica. También se requerira
asegurar mas recursos financieros asi como un mejor acondicionamiento fisico del
territorio, particularmente respecto a en equipamiento e infraestructura comercial
y productiva, asi como desarrollo de la conectividad (caminos, comunicaciones).

ampliacion de las oportunidades econdmicas del territorio en dos ambitos:
esclarecer las perspectivas estratégicas de los sectores primarios e integrar los
ejes de servicios y manufacturas en las estrategias territoriales. Se debe acentuar
el enfoque territorial y aumentar los enlaces econdmicos locales, como asimismo
armonizar la expansion economica y la distribucidn local de beneficios, evitando asi
gue los éxitos de algunos no sean aprovechados por las demas MIPEs del territorio
que participan del Programa.

definicion precisa de la escala de accién, que establezca una masa minima de
recursos, sectores de actividad y oportunidades que facilite el desarrollo
territorial, y que el espacio de participacién sea asumible por las MIPEs ubicadas
en la localidad. El Programa ha mostrado la capacidad para articular el desarrollo
territorial con el regional y el municipal, lo cual es preciso consolidar. Para ello, se
requiere disminuir los procesos de desarrollo econdmico desarticulados de la
institucionalidad del Programa.

e) Institucionalidad ligada al Programa:

Las instituciones participantes en el Programa son:

INDAP: servicio descentralizado del Estado ligado al Ministerio de Agricultura que
apoya a los agricultores familiares campesinos que cultivan directamente su tierra
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en explotaciones menores a 12 Hectareas de Riego Basica , cuentan con activos
menores a US $ 96.000 y sus ingresos vienen principalmente de su explotacién
agricola.

FOSIS, Fondo de Solidaridad e Inversién Social; al igual que INDAP es un servicio
publico descentralizado con patrimonio propio ligado al Ministerio de Planificacién
(MIDEPLAN). El FOSIS financia -en todo o en parte- planes, programas, proyectos
y actividades especiales de desarrollo que contribuyen a la superacidon de la
pobreza en el pais. Estas acciones deben resolver problemas de ingresos, mejorar
la calidad de vida y/o ayudar al fortalecimiento de las capacidades y destrezas de
las personas mas necesitadas.

Se trabaja en comunas y territorios focalizados por su alto grado de concentracidn
de pobreza y/u otros indices de exclusién social.

SERCOTEC, Servicio de Cooperaciéon Técnica, es una filial de la Corporacién de
Fomento de la Produccién, CORFO. Su tarea central es apoyar iniciativas de
mejoramiento de la competitividad de las micro y pequefas empresas y fortalecer
la capacidad de gestion de sus empresarios.

SERCOTEC es una corporacion de derecho privado, cuyo objetivo es contribuir a
gue las empresas de menor tamafio conformen un sector dinamico de la economia
que aporte significativamente al aumento de la productividad, a la creaciéon de
mejores empleos, al desarrollo local, a la superacion de la pobreza y a una mejor
distribuciéon de los ingresos.

En 2006, se inici6 un proceso de redefinicion estratégica de la accion de
SERCOTEC, que implico intervenir preferentemente en el ambito de las MIPE de
oportunidad y no en las de subsistencia, considerando el ciclo de vida de las
empresas y su entorno.

SENCE, Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo; busca contribuir a aumentar
la competitividad de las empresas y la empleabilidad de las personas, a través de
la aplicacién de politicas publicas e instrumentos para el mercado de la
capacitacién e intermediacion laboral, que propendan al desarrollo de un proceso
de formacidon permanente.

Esta tarea la realiza a través de la administracién de un incentivo tributario que el
Estado ofrece a las empresas para capacitar a su personal, y de una accién
subsidiaria que opera mediante un programa de becas de capacitacién financiada
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con recursos publicos. Ademas orienta sus politicas para que los trabajadores de
Chile obtengan empleos decentes, que les permitan aumentar sus ingresos,
adquieran competencias, habilidades y destrezas, desarrollen una carrera laboral y
eviten la cesantia.

8.- MINISTERIO DE AGRICULTURA: ESTRATEGIA DE DESARROLLO
ECONOMICO TERRITORIAL (EDT)

a) Descripcion del Programa:

La Estrategia de Desarrollo Econdmico Territorial (EDT) es una de las acciones prioritarias
del Ministerio de Agricultura para el periodo 2006-2010. La EDT es transversal a los ejes
fundamentales de la politica agricola, pero situa su énfasis en el segundo de ellos, es
decir contribuir a un desarrollo de caracter inclusivo que disminuya la brecha
sociocultural y econdmica de los sectores mas postergados del mundo rural. Esta
iniciativa se focaliza en 100 comunas con altos indices de ruralidad y pobreza. Asi se
consideraron comunas con indice de pobreza al menos de 20% y de ruralidad de al
menos 35%.

El desafio de la EDT consiste en introducir una mirada mas territorial a la gestidn
ministerial, de modo que los esfuerzos y recursos sectoriales concurran mas
articuladamente en funcién de las particularidades y potenciales de los diferentes
rincones del pais. Esta iniciativa es coordinada por una Secretaria Ejecutiva, formada
por: un representante del Ministerio de Agricultura que actia como Secretario Ejecutivo,
uno de la Subsecretaria, otro de INDAP, del Centro de Informacidn sobre Recursos
Naturales (CIREN) y uno de la Fundacion para la Innovacién Agraria (FIA), grupo que se
relne mensualmente. También existe un ente nacional constituido por representantes de
cada institucién del MINAGRI - Ministerio de Agricultura - asi como por la Secretaria
Ejecutiva y que revisa las propuestas de programas y proyectos presentados por cada
institucion.

A nivel regional se estructura un equipo EDT, presidido por el SEREMI de agricultura y
constituido por representantes de cada uno de los organismos del agro presentes en la
region, cuyas reuniones tienen una periodicidad acorde con las necesidades detectadas.
El rol de esta instancia es desarrollar Agendas Territoriales por comuna inserta en el
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programa.
La Estrategia abarca tres grandes areas de trabajo:

e Geo - Informacion, El producto principal de esta area es un sistema de informacion
geografica (SIG) para las comunas seleccionadas, el que debe contribuir a
espacializar y focalizar de mejor manera los recursos invertidos tanto para el
fomento productivo como no productivo. Esta area es responsabilidad del Centro de
Informacion de Recursos Naturales (CIREN).

e Agendas territoriales. El Gabinete del Agro Regional, coordinado por el/la
Secretario/a Regional Ministerial, elabora y ejecuta agendas de trabajo para las
comunas seleccionadas. Se trata que cada Servicio del Ministerio, segln sus
instrumentos y capacidades, haga un aporte para el desarrollo silvoagropecuario y
la superacion de la pobreza rural en esas comunas. Uno de los aspectos buscados
en esta iniciativa es alinear a las agencias ministeriales con el enfoque territorial.
Tarea no facil dada la fuerte tendencia sectorial existente actualmente en ellas.

e Proyectos. Se impulsan proyectos de desarrollo territorial en algunas de las
comunas, los cuales son complementarios a las actividades establecidas en las
agendas territoriales. Estos proyectos son ademas innovadores y replicables, y
pretenden contribuir a un aprendizaje institucional. Participan también en estas
iniciativas otras instituciones nacionales e internacionales, tanto publicas como
privadas.

Los lineamientos generales para la EDT son los siguientes:

e EI MINAGRI realiza una contribucién al desarrollo econdmico territorial,
enfatizando la coordinacién intraministerial como condicidn previa y necesaria
para la multisectorialidad.

e La estrategia se inserta en la dindmica regional, esto es, se trata de evitar
duplicaciones con las iniciativas territoriales ya existentes (sobre todo con las
Agencias de Desarrollo) y mas bien complementarlas ya sea espacial o
tematicamente.

e La EDT se vincula con el Sistema "Gestion Territorial" (validado por SUBDERE
para Subsecretaria, CONAF, SAG, INDAP y CNR) del Programa de Mejoramiento
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de Gestién (PMG).
Los objetivos del proceso EDT son los siguientes:

e Perfeccionar la integracidon de las actividades e instrumentos de los organismos
del MINAGRI en pos del desarrollo de las comunas escogidas.

e Mejorar el uso de la informacién geografica en la focalizacion y distribucion de los
recursos publicos en las comunas escogidas.

e Fortalecer las capacidades institucionales para realizar intervenciones que
incorporen la dimensidn territorial e introducir nuevos mecanismos de gestion en
el MINAGRI.

En las comunas rurales seleccionadas se buscara integrar los instrumentos de los
servicios ligados al MINAGRI, sobre la base de una planificacidon participativa, habiendo
ya iniciado talleres con las bases a fin de obtener sus prioridades y asi poder elaborar el
plan de desarrollo territorial. A partir de estas experiencias, se estd visualizando la
necesidad de ajustar algunos de los instrumentos ministeriales para que respondan
mejor a las necesidades de estos territorios y pueda integrarse mejor el accionar de las
instituciones del ministerio en el territorio. En varios casos estan ligandose con los
municipios a fin de responder mejor a las necesidades de las bases.

b) Beneficiarios de la EDT:

Se trata principalmente de pequefos agricultores, aunque en algunos programas
ministeriales se incluyen todos los productores silvoagropecuarios y agro-turisticos
presentes en el territorio.

c¢) Financiamiento ofrecido:

El financiamiento corresponde a los diferentes instrumentos que manejan las
instituciones dependientes del MINAGRI.

d) Acciones ejecutadas por el EDT:

Este programa parte en 2007, por lo que las acciones emprendidas incluyen la
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constitucion de la Secretaria Ejecutiva y de los equipos EDT, luego la elaboracién de las
Agendas Territoriales para cada comuna incluida en el programa, asi como la
presentacién a nivel nacional de 80 programas y proyectos con efecto territorial en las
comunas seleccionadas.

e) Institucionalidad ligada al EDT:

Involucra a todas las instituciones del MINAGRI y crecientemente estd comprometiendo
también a otras instituciones ligadas al desarrollo productivo territorial tales como Chile
Emprende, el Programa de Infraestructura Rural de la SUBDERE, municipios y Agencias
Regionales de Desarrollo Productivo.
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ANEXOS

ANEXO 1: Gastos de los Programas de Desarrollo Territorial con efecto en
areas rurales de la SUBDERE

(en $ millones de cada afo)

Programa 2002 2003 2004 2005 2006
1.-ARI, PROPIR a a a a a
2.-Convenios de Programacion b b b b b
3.-CIDEZE a a a a a
4.-PIRDT - - - 3.5 1.8

521.3c
5.-Gob. Electrénico Local

225,23
6.-Programa de Electrificacion Rural - - 3 19 11.7
7.-PMG de Gestion Territorial a a a a a
8.-FNDR 167.56 180.77 197.96 | 202.19 248.12
9.-Progr§ma de apoyo a la gestidn 3.263c
Sub-nacional
10.-Programa de Asociativismo ) ) ) ) 200 c
municipal
11.-Programa de Gestién Territorial 137 ¢
12.-Turismo Chiloé, Palena - 0.04 1.47 1.01 2.27
}3.-qurd|naC|on regional de d d d d d
inversiones
14.-Fondo de Inversion de Iniciativa

50 c
local
15.-Apoyo a presupuestos
participativos y participacion - - - - 0.41c
ciudadana
1.175,863
Total 167.56 180.81 | 202.,43 225.7
1.401,09e

a: no transfiere recursos
b: canaliza recursos del FNDR y de los servicios publicos
c: son fondos del 2007;
d: los servicios aportan los recursos;
e: agregando Gobierno Electrénico Local 2006
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ANEXO 2: Gastos Comprometidos por Chilemprende en Programas con
efecto rural

($ Millones)

Territorios Aporte Aporte publico Otros Total

privado
I Alto Hospicio 41 64.5 105.5
Arica Parinacota 34.3 115.2 5 154.5
IT Loa 0.16 0.26 0.49
111 Copiapd 2 15 17
Huasco 1 31.5 32.5
IV Limari 0.11 0.87 0.98
V Aconcagua 51.6 48 99.6
VI Secano Libertador 43.3 293.6 336.9
VII Cuenca del Mataquito 2 13 15
Maule Sur 22.5 1089 1.111.5
VIII Valle del Itata 52.75 58.3 111.05
Arauco 7.75 15.1 22.85
IX Araucania Andina 7 414.5 421.5
Valle Araucania 88.3 314.65 402.95
Cluster Forestal 73 112.9 185.9
Vergel del Sur 2.304.5 2304.5
X Panguipulli 332.85 1.434.65 1.767.5
Llanquihue 117.5 2043.35 2160.85
Chiloé 153.49 1.357.4 1.510.89
XII Puerto Natales 37.98 190.67 228.65
Punta Arenas 86.81 242.36 329.17
RM: Rutas del Sol 19.25 93.95 113.2
Total 1.174,65 10.258,326 5 11.437,976
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